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“I wvolontariato e una scelta
coraggiosa, infrange il tabu del “non
ho tempo” che sta caratterizzando
sempre di piu il nostro modo di vivere.

Monsignor Stefano Manetti

VVescovo Fiesole

“Se ognuno Imparasse a conoscere
meglio la propria anima, i1l mondo
sarebbe migliore”

Adin Even Isarael Steinsaltz
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BILANCIO SOCIALE: Metodologia.

Un Bilancio Sociale che fin dallanno 2006 la misericordia di Rapolano
Terme presenta ed e stato e sara lo strumento di gestione che ha permesso e
permette di conoscere la adeguatezza del nostro sistema organizzativo, al fine
di incrementare la responsabilita dell’Associazione per il raggiungimento degli
scopi istituzionali, di dare attuazione alla trasparenza, all'informazione, alla
rendicontazione nei confronti degli associati, dei lavoratori e dei terzi presenti
nel DM 4 Luglio 2019 “Linee guida per la redazione del bilancio sociale”.

Il bilancio sociale € il racconto di tutte le nostre attivita svolte; un modo
chiaro di far vedere e conoscere il nostro modo di fare e agire. Confrontarsi con
la comunita nel quale operiamo, e rendere conto del nostro operato, far
conoscere le nostre scelte in modo trasparente per far emergere quei valori di
carita cristiana nei confronti del prossimo di cui siamo portatori e dimostrare la
coerenza tra la nostra missione i risultati ottenuti.

Rapolano Terme, Marzo 2025
IL GOVERNATORE
Fabrizio Tofani
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Cari confratelli e consorelle,
anche nell’lanno 2024 sono continuate in questo nostro mondo, atrocita, crimini
di guerra e violenze, creando di fatto una societa sempre piu crudele e
qualunquista. Una societa malata dove i valori della vita sono considerati
esempi da cancellare, sostituendoli con l'alter ego dell’io.

E anche noi piccola comunita siamo contaminati da questo virus che sta
facendo a pezzi una societa che si era basata sui valori della famiglia, dell’auto
aiuto, della solidarieta e della carita cristiana. Ognuno con una propria cultura,
ma rispettosi delle idee altrui e con un unico fine: Aiutare i bisognosi con le
sette opere di misericordia.

Anche se siamo attivi su piu fronti per aiutare i piu deboli, notiamo una
diminuzione di volontari all’interno della nostra associazione; anche noi colpiti
da questo virus distruttivo, che fonda le sue radici sul potere, sull’egoismo, sul
solo divertimento, sull’arricchimento materiale, dimenticando la solidarieta e la
carita cristiana veri valori di una societa civile. Anche noi rischiamo di
capitolare.

L’impegno civile € una cosa seria e richiede responsabilita, ma oggi
sembra venire meno, per questo cari volontarie e volontari € arrivato il
momento di comunicare all’esterno e con orgoglio quello che facciamo e per chi
lo facciamo; cerchiamo di essere quella parte migliore della societa e
testimoniare agli altri come I'impegno, la tolleranza, la giustizia sociale, il
dialogo e I'amore sono i valori per costruire una societa diversa da quella
attuale.

Ecco cari confratelli e consorelle, cosa siamo noi. Siamo le braccia di
nostro Signore e nel nostro piccolo dobbiamo continuare ad essere e dare
I’esempio fin qui dato; non arrendiamoci.

Chiudiamo con un ringraziamento a tutti voi per quello che avete fatto e

state facendo.

Che Iddio ve ne renda merito

Il Magistrato
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Normativa di riferimento

Decreto Legislativo 117/2017 Codice del Terzo settore (CTS)
Decreto Legislativo 112/2017 Imprese sociali

Decreto Legislativo 111/2017 5x mille

IL BILANCIO SOCIALE

SEZIONE 1 -Lidentita associativa che contiene la Missione, i valori di
riferimento, il sistema delle relazioni, I’'assetto organizzativo
e istituzionale.

SEZIONE 2 - La relazione sulle attivita che presenta le attivita realizzate
....del corso dell’anno 2024.

SEZIONE 3 - Le risorse economiche che contiene anche la valorizzazione
... del volontariato prestato nel corso dell’anno 2024.

SEZI1ONE 4 - 1llustrazione delle prospettive di sviluppo per I’Associazione
e per il futuro bilancio sociale.
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SEZIONE 1

LA MISERICORDIA DI RAPOLANO TERME: FINALITA, VALORI
E ORGANIZZAZIONE

LA STORIA E L’ IDENTITA’ ASSOCIATIVA

La Pia Confraternita di Misericordia di Rapolano fu costituita con delibera del 18
dicembre 1864 dal consiglio della compagnia di Santa Maria delle Nevi e di San
Sebastiano, che decise di “trasmutarsi” in “Compagnia di Misericordia”. Questa
trasformazione fu approvata dalla curia aretina con decreto del 4 maggio 1865 e da
un’ordinanza ministeriale dell’8 agosto di detto anno. Le due compagnie laicali che
dettero origine alla Misericordia, affondavano le loro radici molto indietro nel tempo.
In modo particolare la compagnia di Santa Maria delle Nevi, la cui chiesa, oggi sede
storica della Misericordia di Rapolano, potrebbe essere appartenuta alla compagnia dei
Battuti bianchi di Santa Maria in Rapolano, che sappiamo attiva nel 13631. L’ultimo
documento che attesta I'esistenza di questa compagnia & del 1525. Dal 1530 nei
documenti invece cominciamo a trovare la compagnia di Santa Maria delle Nevi. E
molto probabile che la prima abbia passato il testimone alla seconda anche perché le
pubbliche flagellazioni, pur non scomparendo, intorno alla meta del Cinquecento
stavano lasciando il posto all’esercizio delle opere di misericordia, nel solco
dell'imitazione di Cristo?.

Dalla visita apostolica di mons. Angelo Peruzzi, vescovo di Sarsina, del 6 e 7 maggio
1583 sappiamo che la compagnia di Santa Maria delle Nevi possedeva oltre al proprio
oratorio, situato all’interno delle mura, terreni che le procuravano un reddito annuo di
quaranta stara di frumento®. La compagnia di San Sebastiano possedeva invece
soltanto l'oratorio situato fuori dalle mura. La sua presenza e ancora ben visibile
nel’lomonimo quartiere, anche se ormai adibito a civile abitazione. Nello stendardo
d’inizio Ottocento, dipinto dal sacerdote Giovanni Novelli, oggi collocato sulla destra
entrando nella chiesa della Misericordia, vi € rappresentato il martirio del santo, sullo
sfondo il castello di Rapolano e, fuori le mura, il suddetto oratorio. Fino al 1785 le
compagnie di Santa Maria delle Nevi e di San Sebastiano operarono separatamente.
Con l'ascesa al trono del granduca Pietro Leopoldo, secondogenito di Maria Teresa
d’Austria, con la sua vasta cultura e con una visione della nuova filosofia piu ampia e
piu profonda, riusci ad imporre un nuovo slancio al riformismo toscano®. La riforma
piu celebrata € quella dell’abolizione della pena di morte (1786) ma le riforme furono
indirizzate in molte altre direzioni. In campo economico, dove in agricoltura si riusci
ad ottenere una maggiore produzione di derrate alimentari, anche se non riusci a far

1 Archivio Vescovile di Arezzo (=A.V.A.), Visite 2, 1461-1473, cc. 44r e 47r; P. TurriNIl, Devozione,
identita di gruppo e spirito caritativo a Rapolano (secoli XIV-XVIIl), in D. Mazzini (a cura di) La
Misericordia di Rapolano. La storia, I'oratorio e altro, Rapolano Terme : Pia confraternita di Misericordia di
Rapolano Terme, 2014, pp. 17-28.

2 lvi, pp. 25-26. Per approfondire I'argomento cfr. G. FrRAcNITO, Gli ordini religiosi tra Riforma e
Controriforma, in M. Rosa (a cura di), Clero e societa nell’ltalia moderna, Roma-Bari : Editori Laterza,
1995, p. 203.

3 A.V.A., Visite 6, 1583 maggio 6, “Visitavit deinde Societatem Sanctae Marize ad Nives, in quam
coveniunt plures homines dicti castri quolibet die dominica; et celebrant officium Beatse Mariee, et
induunt cappas albi coloris satisdecentes, et associantur cadavera defunctorum ...habet in annuo redditu
staria 40 frumenti quae distribuuntur subveniendis necessitatibus...."

4 S. J. WoolFr, Il Risorgimento italiano, Milano 2010, pp. 132-133.
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compiere nessun passo avanti alla giustizia sociale®. Nellanno 1785 portd a termine
un’altra riforma che era destinata a mettere a soqquadro il mondo delle compagnie
laicali. Decretava la soppressione di tutte le confraternite presenti nel granducato di
Toscana, ad esclusione di alcune tra le piu antiche e importanti. Stessa sorte tocco
alle due confraternite di Rapolano®. | beni degli enti soppressi furono devoluti ai
Patrimoni Ecclesiastici gia istituiti dal 1784 in tutto il territorio toscano”.

Nel febbraio del 1790 Pietro Leopoldo lascio la Toscana per insediarsi, dopo la morte
del fratello Giuseppe Il, a Vienna sul trono imperiale. Il Consiglio di Reggenza, con la
legge del 30 giugno dello stesso anno, dette la possibilita all’episcopato toscano di far
rinascere le confraternite laicali®. Nel 1792 gli abitanti di Rapolano presentarono
un’istanza al granduca Ferdinando Ill per «ripristinare le due compagnie soppresse
sotto il titolo della Santissima Vergine delle Nevi, e di San Sebastiano riducendole ad
una sola, con la denominazione di compagnia della Madonna delle Nevi e San
Sebastiano nella chiesa medesima ove prima esisteva la compagnia delle Nevi».
L’istanza fu accompagnata da un estratto dei nuovi capitoli. Il 16 maggio 1792 il
granduca approvava la ricostituzione della nuova compagnia con [I'obbligo di
presentare i nuovi statuti al vescovo della diocesi di appartenenza per ottenerne il
benestare®.

Le soppressioni operate nel periodo napoleonico (1809) interruppero ancora una Vvolta
le attivita della compagnia. Il 4 aprile 1813 la stessa fu ancora una volta ripristinata,
ma questa volta era riuscita a mantenere il proprio patrimonio. Cosi viene descritto
questo avvenimento:

“Nel nome Santissimo di Dio, e della Santissima Vergine delle Nevi, e di San
Sebastiano, e cosi sia, I'anno 1813 il di 4 aprile, giorno della ripristinazione della
nostra venerabile Compagnia. Alle premure del Reggimento nostro, molto reverendo
signore don Giuseppe Mori arciprete, e confratello, fu adunato il Consiglio in nostra
Compagnia in numero fratelli 64, che fatto uno zelante, e ragionato discorso dal
medesimo ove fece vedere il suo desiderio per riaprire la nostra compagnia, pronto a
restituire tutto quello che riteneva di proprieta della medesima, e che per ordini dei
superiori fino da mesi 18 le fu consegnato dal priore di quel tempo, signore Pietro
Menichini, si rendeva egualmente pronto di prestarsi all’organizzazione della
medesima, e a tutto quello che era di necessita al nostro santo luogo°”.

Con delibera del 18 dicembre 1864 fu proposto di aggregare alla Compagnia di Maria
Santissima delle Nevi la Confraternita di Misericordia, che era stata accolta, come
congregazione, all’interno della chiesa gia dal 30 luglio 1843. Furono incaricati due
sacerdoti, don Antonio Menchini e don Giovanni Montini, di compilare le nuove

5 lvi, pp. 171 e segg.

6 Nell’Archivio di Stato di Firenze (= ASFi) Compagnie religiose soppresse. Sono conservati due volumi di
entrate e uscite. Il n°® 2409 apparteneva alla Compagnia di Santa Maria delle Nevi di Rapolano con
scritture dal 1733 al 1785. 1l n° 2431 apparteneva alla Compagnia di San Sebastiano, con scritture dal
1754 al 1785.

7 F. ScabuTto, Stato e Chiesa sotto Leopoldo | Granduca di Toscana (1765-1790), Firenze 1885, rist.
Livorno 1975; M. RosA — Giurisdizionalismo e riforma religiosa nella Toscana leopoldina (1965), ora in Id.,
Riformatori e ribelli, pp. 165-213 e 280-86. Per un maggior approfondimento dell’argomento in ambito
senese cfr. M. A. CerPARI RIDOLFI—P. TurRINI, Il movimento associativo e devozionale dei laici nella Chiesa
senese (secc. XII1-XIX), in A. Mirizio e P. Nardi (a cura di), Chiesa e vita religiosa a Siena, dalle origini al
grande Giubileo, atti del convegno di studi (Siena 25-27 ottobre 2000), Siena: Edizioni Cantagalli, 2002,
pp. 289-303.

8 G. GREco, Chiesa locale e clero secolare in Toscana, in I. Tognarini (a cura di) La Toscana e la
rivoluzione francese, Napoli: Edizioni Scientifiche Italiane, 1994, p.459.

9 D. MAzziNI, Le compagnie laicali di Rapolano dal 1792 alla seconda guerra mondiale, in D. Mazzini (a
cura di) La Misericordia di Rapolano. La storia, I'oratorio e altro, Rapolano Terme: Pia confraternita di
Misericordia di Rapolano Terme, 2014, p. 53 e appendice documentaria pp. 92-93.

10 Archivio Misericordia Rapolano (= AMR) Deliberazioni I1.1.
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Costituzioni, approvate all’unanimita nelladunanza del 15 gennaio 1865''. Con
decreto dato in Firenze I'8 giugno 1865 il Guardasigilli Ministro Segretario di Stato per
gli affari di Grazia e Giustizia e dei Culti approvo questa trasformazione?2.

Con l'annessione della Toscana al Regno d’ltalia le confraternite erano state
sottoposte alla nuova legislazione (legge sulle Opere Pie del 3 agosto 1862). Veniva di
fatto abolita I'ingerenza ecclesiastica nell’lamministrazione e nel governo di questi enti,
sancita dal Concilio di Trento, e ad essa si sostituiva quella dello Stato, della Provincia
e del Comune?®3.

Nella delibera dell’8 maggio 1871 il Presidente informava il Magistrato sul progetto di
cambiamento del titolo della Confraternita di Misericordia di Rapolano in Pia
Associazione e di sottoporla alle prescrizioni della legge del 3 agosto 1862. Era stato
richiesto parere all’Arciconfraternita di Misericordia di Siena e cosi si era reso
necessario che la fratellanza inviasse domanda alla Deputazione Provinciale e si
assoggettasse alla sua tutoria autorita, cambiando il titolo di Venerabile Confraternita
in quello di Pia Associazione o Societal®. La legge del 17 luglio 1890 privo le
confraternite del loro patrimonio, immobile e redditizio, che avrebbe dovuto devolversi
a scopi di pubblica beneficenza e concentrarsi nelle Congregazioni di carita. A
Rapolano la Misericordia era l'unica istituzione di carita esistente; cosi nell’ladunanza
del Magistrato dello stesso anno fu deliberato di inviare un’istanza al Ministro
dell'Interno affinché da confraternita fosse promossa Opera Pia®.

Dopo un secolo di grandi trasformazioni (ultimo atto fu I'approvazione da parte del
Magistrato, in data 26 maggio 1892, del nuovo Statuto e Regolamento) per la
Confraternita di Misericordia segui un secolo che ha prodotto senz’altro minori
cambiamenti, lo statuto del 1892 fu dismesso solo nel 1993, quando ne fu approvato
uno nuovo, che é stato in vigore fino al 21/06/2019. Con il D.Lgs 117/2017
I'associazione ha dovuto adeguare lo Statuto vigente alle nuove normative
nellassemblea del 23 aprile 2019 e validato dalla Regione Toscana in data
21/06/2019. Nell’anno 2023 a seguito della pubblicazione di decreti attuativi riferiti al
D.Lgs 117/2017, circolari e interpretazioni delle norme, abbiamo dovuto apportare
alcune modifiche e integrazioni allo statuto vigente; le stesse sono state approvate
nell’assemblea del 28/12/2023.

11 lvi, Deliberazioni, 11.3, c. 26r.

12 1vi, Deliberazioni, 11.7, c. 89.

13 F. Scabuto, Confraternite, p. 1035, Il Digesto Italiano, Volume VIII, parte prima, Torino 1896.
14 A.M.R., Deliberazioni, 11.4, c.140 e segg.

15 1vi, Deliberazioni, 11.7, c. 90.
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Capitoli o Statuti della Compagnia di San Sebastiano di Rapolano - 1729

STATUTO DELLA PIA CONFRATERNITA DI MISERICORDIA
DI Rapolano Terme ODV approvato nell’assemblea del
23/04/2019 e adeguato nell’assemblea del 29/12/2023.
Trasmesso al Runts dal Notaio Maria Grazia Bersotti in data
05/01/2024

STATUTO
PIA CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI RAPOLANO TERME ODV

Notaio

Allegato "A" all'atto Repertorio 76296/29900
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STATUTO
PIA CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI RAPOLANO TERME ODV
CAPO 1 - COSTITUZIONE NATURA E SCOPI
Art. 1

E costituita in Rapolano Terme l1°Associazione “PIA CONFRATER-
NITA DI MISERICORDIA DI RAPOLANO TERME ODV”, con sede in Rapo-
lano Terme Via Pietro Nenni n° 1 diocesi di Arezzo, da ora in
avanti denominata anche Misericordia o Confraternita.

Al
La Misericordia di Rapolano Terme é& sodalizio di volontariato
avente per scopo la costante affermazione della carita e del-
la fraternita cristiana attraverso la testimonianza delle ope-
re in soccorso dei singoli e della collettivita contribuendo
alla fTormazione delle coscienze secondo |1”inseghamento del
Vangelo e della Chiesa Apostolica Romana.
L”Associazione ha durata illimitata, non ha fini di lucro, ha
strutture ed organizzazione democratiche.

ARES 3
La Misericordia di Rapolano Terme €& costituita ai sensi del
Codice civile e del Decreto Legislativo 3 luglio 2017 n. 117 e
successive modifiche.
La Misericordia €, secondo 1’Ordinamento Canonico, associazio-
ne di fedeli laici della Chiesa al sensi canoni 298-311 “Nor-
me comuni” e canoni e 321-326 ‘“Associazioni private di fede-
1i” del Codice di Diritto Canonico.

Art. 4
Scopo della Confraternita € lI’esercizio volontario, per amore
di Dio e del Prossimo, delle opere di Misericordia corporali e
spirituali, del pronto soccorso e dell’intervento in pubbli-
che calamita sia in sede locale che nazionale ed internaziona-
le, anche in collaborazione con ogni pubblico potere nonché
con le iniziative promosse dalla Confederazione Nazionale del-
le Misericordie d’Italia.
La confraternita potra promuovere ed esercitare tutte quelle
opere di umana e cristiana carita suggerite dalle circostanze
e rendersene partecipe impegnandosi cosi a contribuire all’a-
nalisi ed alla rimozione dei processi e delle cause di emargi-
nazione e di abbandono di sofferenti, attuando nei propri set-
tori di intervento opera di promozione dei diritti primari al-
la vita, alla salute, alla dignita umana, nell’ambito di un
nuovo progetto di crescita civile della societa a misura d’uo-
mo, curando I’elevazione spirituale mediante pratiche di pieta
carita, di mutuo aiuto e di culto affinché si affermi la
Civiltad dell’amore
La Confraternita persegue finalita civiche, solidaristiche e
di utilita sociale, mediante lo svolgimento prevalentemente in
favore di terzi di una o piu delle seguenti attivita di in-
teresse generale, di cui all’articolo 5 del Codice del Terzo
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settore, avvalendosi in modo prevalente dell’attivita di vo-
lontariato dei propri associati:

a interventi e servizi sociali ai sensi dell’articolo 1,
commi 1 e 2, della legge 8 novembre 2000, n. 328, e successi-
ve modificazioni, e interventi, servizi e prestazioni di cui
alla legge 5 febbraio 1992, n. 104, e alla legge 22 giugno
2016, n.112, e successive modificazioni;

b. interventi e prestazioni sanitarie;

C. prestazioni socio-sanitarie di cui al decreto del Presi-
dente del Consiglio dei ministri 14 febbraio 2001, pubblicato
nella Gazzetta Ufficiale n. 129 del 6 giugno 2001, e successi-
ve modificazioni;

d. educazione, istruzione e formazione professionale, ai sensi
della legge 28 marzo 2003, n. 53, e successive modifica-
zioni, nonché le attivita culturali di interesse sociale con
finalita educativa;

€. interventi e servizi finalizzati alla salvaguardia e al
miglioramento delle condizioni dell’ambiente e all’utilizza-
zione accorta e razionale delle risorse naturali, con esclu-
sione dell’attivita, esercitata abitualmente, di raccolta e
riciclaggio dei rifiuti urbani, speciali e pericolosi nonché
alla tutela degli animali e prevenzione del randagismo, ai
sensi della legge 14 agosto 1991, n. 281;

f. interventi di tutela e valorizzazione del patrimonio cul-
turale e del paesaggio, ai sensi del decreto legislativo 22
gennaio 2004, n. 42, e successive modificazioni;

O- ricerca scientifica di particolare interesse sociale;

h. organizzazione e gestione di attivita culturali, artisti-
che o ricreative di particolare interesse sociale, incluse at-
tivita, anche editoriali, di promozione e diffusione della
cultura e della pratica del volontariato e delle attivita di
interesse generale di cui al presente articolo;

i. radiodiffusione sonora a carattere comunitario, ai sensi
dell’articolo 16, comma 5, della legge 6 agosto 1990, n. 223,
e successive modificazioni;

J- organizzazione e gestione di attivita turistiche di inte-
resse sociale, culturale o religioso;

k. formazione extra-scolastica, finalizzata alla prevenzione
della dispersione scolastica e al successo scolastico e
formativo, alla prevenzione del bullismo e al contrasto della
poverta educativa;

l. cooperazione allo sviluppo, ai sensi della legge 11 ago-
sto 2014, n. 125, e successive modificazioni;

m servizi finalizzati all’inserimento o al reinserimento nel
mercato del lavoro dei lavoratori e delle persone di cui
all’articolo 2, comma 4, del decreto Ilegislativo di cui
all’articolo 1, comma 2, lettera c), della legge 6 giugno
2016, n. 106;

Nn. alloggio sociale, ai sensi del decreto del Ministero del-
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le infrastrutture del 22 aprile 2008, e successive modifica-
zioni, nonché ogni altra attivita di carattere residenziale
temporaneo diretta a soddisfare bisogni sociali, sanitari,
culturali, formativi o lavorativi;

0. accoglienza umanitaria ed integrazione sociale dei mi-
granti ;

p- agricoltura sociale, ai sensi dell’articolo 2 della legge
18 agosto 2015, n. 141, e successive modificazioni;

0 organizzazione e gestione di attivita sportive dilettan-
tistiche;

. beneficenza, sostegno a distanza, cessione gratuita di a-
limenti o prodotti di cui alla legge 19 agosto 2016, n. 166, e
successive modificazioni, o0 erogazione di denaro, beni o
servizi a sostegno di persone svantaggiate o di attivita di
interesse generale a norma del presente articolo;

S. promozione della cultura della legalita, della pace tra i
popoli, della nonviolenza e della difesa non armata;

T promozione e tutela dei diritti umani, civili, sociali e
politici, nonché dei diritti dei consumatori e degli utenti
delle attivita di interesse generale di cui al presente arti-
colo, promozione delle pari opportunita e delle iniziative di
aiuto reciproco, incluse le banche dei tempi di cui all’arti-
colo 27 della legge 8 marzo 2000, n. 53, e i gruppi di acqui-
sto solidale di cui all’articolo 1, comma 266, della legge 24
dicembre 2007, n. 244;

U. cura di procedure di adozione iInternazionale ai sensi della
legge 4 maggio 1983, n. 184;

V. protezione civile ai sensi della legge 24 febbraio 1992, n.
225, e successive modificazioni;

W. riqualificazione di beni pubblici inutilizzati o di beni
confiscati alla criminalita organizzata”.

In particolare la Confraternita potra:
e svolgere interventi e prestazioni sanitarie, tra le quali

il soccorso e il trasporto dei feriti, degli infermi e dei

portatori di disabilita;

e realizzare interventi, servizi e prestazioni sociali e

socio-sanitarie, anche per I’assistenza ai malati, agli anzia-

ni ed ai bisognosi in genere nei luoghi di cura e ricovero e a

domicilio anche realizzando idonee strutture di accoglienza,

di diagnosi, di cura e di prevenzione;

e promuovere la donazione di organi e del sangue;

e operare nei diversi settori della Protezione Civile nonché

realizzare interventi e servizi Tinalizzati alla salva-

guardia ed al miglioramento delle condizioni dell"ambiente e

all“utilizzazione accorta e razionale delle risorse naturali;

e attuare iniziative di educazione, istruzione e formazio-

ne, anche professionale, nonché I’attivita di informazione e

culturali di iInteresse sociale con finalitad educative;

e attuare iniziative di formazione extra-scolastica, fina-
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lizzata alla prevenzione della dispersione scolastica e al
successo scolastico e formativo, alla prevenzione del bulli-
smo e al contrasto della poverta educativa;

e organizzare e gestire attivita culturali, artistiche, ri-
creative e sportive di interesse sociale, incluse le attivita
di promozione e diffusione della cultura e della pratica del
volontariato e delle attivita di interesse generale;

e realizzare attivita di editoria e stampa in genere ed i-
niziative di radio/video-diffusione;

e organizzare e gestire attivita turistiche di interesse
sociale, culturale o religioso;

e organizzare e gestire attivita sportive dilettantistiche;

e operare nell’ambito dell’alloggio sociale nonché realizzare
ogni altra attivita di carattere residenziale temporaneo
diretta a soddisfare bisogni sociali, sanitari, culturali,
formativi o lavorativi;

e operare nell’ambito dell’accoglienza umanitaria ed inte-
grazione sociale dei migranti;

e realizzare iniziative di agricoltura sociale;

e provvedere all’erogazione di sussidi ed elargizioni, be- ni
0 servizi a persone colpite da indigenza ed infermita od a
persone svantaggiate, anche fornendo strumenti che facilitino
I’accesso al credito nonché attraverso la cessione gratuita di
alimenti o prodotti od il sostegno a distanza;
e operare nell’ambito della tutela, valorizzazione e recu-
pero del patrimonio artistico e culturale e del paesaggio
nonché della riqualificazione di beni pubblici inutilizzati e
di beni confiscati alla criminalita organizzata;
e realizzare iniziative di cooperazione allo sviluppo nonché
attivita nell"ambito o a favore di filiere del commercio equo
e solidale;
e operare nell’ambito della promozione della cultura della
legalita, della pace tra i popoli, della nonviolenza e della
difesa non armata nonché promozione e tutela dei diritti uma-
ni, civili, sociali e politici, delle pari opportunita e del-
le iniziative di aluto reciproco.
La Misericordia puo esercitare, a norma dell’art. 6 del Codi-
ce del Terzo settore, attivita diverse da quelle in iInteresse
generale, secondarie e strumentali rispetto a queste ultime,
secondo criteri e limiti definiti con apposito Decreto Mini-
steriale. La loro individuazione sara successivamente operata
mediante deliberazione del Magistrato.
AGE: 'S

La Confraternita provvede all’attivazione della coscienza ci-
vica e cristiana degli scritti mediante opportuni corsi di
formazione spirituale e promuovere ed incrementa lo svolgimen-
to di attivita di addestramento tecnico-sanitario dei confra-
telli con corsi di istruzione teorico-pratici, e con ogni al-
tro idoneo mezzo, secondo le linee ed i programmi emanati dal-
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la Confederazione Nazionale delle Misericordie d’ltalia.
Art. 6
Per I1’espletamento delle proprie attivita la Confraternita
potra costituire apposite sezioni, previa autorizzazione del-
la Confederazione Nazionale, e convenzionarsi con gli Enti Lo-
cali secondo la normativa nazionale e regionale localmente vi-
gente.
Le sezioni potranno avere un apposito comitato di coordinamen-
to regolamentato da specifiche norme di attuazione e funziona-
mento, all”’uopo emanate dal Magistrato della Confraternita.
Art. 7
In relazione al carattere cristiano inerente la vita associa-
tiva, la Confraternita mantiene i1 rapporti con il Vescovo Dio-
cesano e con le altre Autorita Ecclesiastiche anche attraver-
so il proprio Assistente ecclesiastico o “Correttore”.
Art. 8
Lo Stemma della Confraternita della Misericordia ha carattere
nazionale ed € comune a tutte le Confraternite di Misericor-
dia operanti sul territorio italiano nel modello approvato
dalla Confederazione Nazionale delle Misericordie d’ltalia.
E> rappresentato da un labaro, con fondo azzurro contornato da
due tralci di alloro, con I1’emblema della croce latina di
colore rosso, con ai lati le lettere iIn gotico “F” ed “M” di
colore giallo.
Allo stemma potra essere aggiunta solo la localita e I’even-
tuale emblema, senza altre modifiche.
La Misericordia si riconosce ed applica I’immagine coordinata
del movimento che & comune a tutte le Confraternite di Miseri-
cordia operanti sul territorio italiano nel modello approvato
dalla Confederazione Nazionale delle Misericordie d’ltalia.
Art. 9
La divisa dei Confratelli é costituita da una veste nera sem-
plice e breve, con buffa simbolica, stretta ai fianchi da un
cordiglio con rosario nero con una medaglia col simbolo F/M e
croce latina da un lato e I’immagine della Madonna dall’altro.
Potranno indossarla nelle funzioni religiose e di carattere
funebre, mentre per i servizi di pronto soccorso e di assi-
stenza viene adottata una divisa secondo il modello indicato
dalla Confederazione Nazionale delle Misericordie d’l1talia.
Art. 10
La Confraternita aderisce alla Confederazione Nazionale delle
Misericordie d’ltalia, ne & affiliata, ne accetta gli statuti
e ne costituisce la rappresentanza locale. Ferma I”autonomia
giuridica, patrimoniale e amministrativa della Confraternita,
la partecipazione del sodalizio alla Confederazione Nazionale
delle Misericordie d’ltalia implica, per tutti gli iscritti
della Confraternita, la spirituale appartenenza alla grande
famiglia dei Confratelli delle Misericordie d’ltalia, rappre-
sentata dalla confederazione stessa, nonché 1”impegno di mobi-
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litazione caritativa in caso di necessita.

Art. 11
Per effetto dell’affiliazione alla Confederazione Nazionale
delle Misericordie d’ltalia, la Confraternita potra aderire ad
altre associazioni, o federazioni di associazioni, solo se
siano conformi al carattere ispiratore del movimento e previa
autorizzazione della stessa Confederazione.
Del pari, in seno alla Confraternita, non potranno sorgere al-
tre associazioni se non contemplate come proprio settore di
attivita e di cui sara data comunicazione alla Confederazione
Nazionale.

Art. 12
La Confraternita trae 1 mezzi per il proprio funzionamento e
per il raggiungimento degli scopi istituzionali da:
a. quote e contributi degli iscritti;
b. contributi di privati, singoli ed organizzazioni;
c. contributi dello Stato ed istituzioni pubbliche, anche
finalizzati esclusivamente a sostegno di specifiche e documen-
tate attivita o progetti realizzati nell’ambito dei fini sta-
tutari;
d. contributi comunitari e di organismi internazionali;
e. donazioni e lasciti testamentari;
f. rendite patrimoniali;
g- proventi da attivita di raccolta fondi, nonché dalle at-
tivita diverse da quelle di interesse generale, di cui
all’art. 6 del Codice del Terzo settore;

h. entrate derivanti da prestazioni di servizi in convenzio-
ne secondo la normativa nazionale e regionale localmente vi-
gente.
Il patrimonio della Misericordia €& utilizzato per lo svolgi-
mento delle attivita statutarie ai fini dell’esclusivo perse-
guimento delle finalita civiche, solidaristiche e di utilita
sociale.
La Confraternita non potra distribuire neanche in modo iIndi-
retto, utili e avanzi di gestione nonché fondi e riserve co-
munque denominate ad associati, lavoratori e collaboratori,
amministratori ed altri componenti degli organi sociali, an-
che nel caso di recesso o di ogni altra ipotesi di scioglimen-
to individuale del rapporto associativo.

At 3
La Confraternita deve redigere il bilancio di esercizio annua-
le e con decorrenza dal primo gennaio di ogni anno. Esso é
predisposto dal Magistrato, viene approvato dalla Assemblea
entro 4 mesi dalla chiusura dell’esercizio cui si riferisce il
bilancio e depositato presso il Registro unico nazionale del
terzo settore.
Il Magistrato documenta il carattere secondario e strumentale
delle attivita diverse di cui all’art. 4, a seconda deil casi,
nella relazione di missione o In una annotazione in calce al
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rendiconto per cassa o nella nota integrativa al bilancio.

Art. 14
Il volontariato € la divisa morale dei Confratelli in ogni lo-
ro prestazione di attivita.
E fatto espresso divieto per i confratelli l’accettare qual-
siasi forma di compenso.
Il Confratello di Misericordia riceve dall’assistito la pro-
pria ideale retribuzione solo nella coscienza del dovere com-
piuto e lo ringrazia con I’espressione del tradizionale motto
delle Misericordie “Che lddio gliene renda merito”.
Al solo fine di promuovere una sana emulazione nelle opere di
carita e di servizio potranno essere concesse ai Confratelli
distinzioni aventi puro carattere morale.
La Confraternita iscrive iIn apposito registro i volontari che
svolgono la loro attivitad in modo non occasionale.
L’attivita del volontario deve essere svolta in modo persona-
le, spontaneo e gratuito, senza fini di lucro, neanche indi-
retti, ed esclusivamente per fini di solidarieta; la sua atti-
vita non puo essere retribuita in alcun modo nemmeno dal bene-
ficiario. La Confraternita rimborsa al volontario solamente le
spese effettivamente sostenute e documentate per I1’attivita
prestata, entro 1 limiti e con le modalitda previste dalle
disposizioni vigenti.
La qualita di volontario e incompatibile con qualsiasi forma
di rapporto di lavoro subordinato o autonomo e con ogni altro
rapporto di lavoro retribuito con la Confraternita di cui il
volontario e associato.
La Confraternita puo prevedere, in coerenza con lo statuto,
apposito regolamento per disciplinare diritti e doveri dei vo-
lontari.

Art. 15
La Confraternita puo promuovere il volontariato giovanile an-
che attraverso il gruppo “Gemme”. Per tutti gli altri settori
di attivitd caritative, iIn accordo con la Confederazione Na-
zionale, pud costituire gruppi funzionali coordinandoli con
apposito regolamento e delegando quale responsabile un Compo-
nente del Magistrato.

CAPO 11 - REQUISITI DI APPARTENENZA ALLA CONFRATERNITA E CLAS-
SIFICAZIONE DEGLI ISCRITTI
Art. 16

Per essere iscritti alla Confraternita occorre essere di prin-
cipi morali e cristiani, tenere una condotta integra e non a-
ver riportato condanne penali.
I Confratelli si impegnano a sostenere moralmente, material-
mente e con la loro opera i fini istituzionali della Confra-
ternita e sono tenuti al versamento della quota associativa
annuale determinata dal Magistrato.

Art. 17
Tutti gli iscritti alla Confraternita, in qualita di associa-
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ti, sono chiamati con il nome tradizionale di “Confratello” o
“Consorella” ed alimentano tale vincolo spirituale nella comu-
nanza delle idealita morali e delle iIniziative caritative che
sono alla base istituzionale della Confraternita.

Art. 18
L”iscrizione dei confratelli avviene su domanda da presentar-
si al Governatore. 11 Magistrato delibera sulla domanda secon-
do criteri non discriminatori, coerenti con le finalita perse-
guite e le attivita di interesse generale svolte. La delibera-
zione di ammissione deve essere comunicata all®interessato e
annotata, a cura del Magistrato, nel libro degli associati. Il
Magistrato deve entro 60 giorni motivare la deliberazione di
rigetto della domanda di ammissione e comunicarla agli in-
teressati. Qualora la domanda di ammissione non sia accolta,
chi I"ha proposta puo entro 60 (sessanta) giorni dalla comuni-
cazione della deliberazione di rigetto, chiedere che sull®i-
stanza si pronunci I"Assemblea, che delibera sulle domande non
accolte, se non appositamente convocata, in occasione della
sua successiva convocazione.
Per effetto dell’affiliazione alla Confederazione Nazionale
delle Misericordie d’ltalia, di cui al primo comma dell’art.
11, i Confratelli, riuniti in un’unica grande famiglia, posso-
no essere iscritti a piu Confraternite di Misericordia.
Di questo deve esserne fatta menzione nella domanda di iscri-
zione di cui al secondo comma del presente articolo o, nel ca-
so I’iscrizione avvenga in momenti successivi, deve esserne
portato a conoscenza il Magistrato della Confraternita.
Il Confratello, iscritto ad altra Misericordia ed ammesso al-
la Confraternita, non potra in nessun caso godere delle compe-
tenze e dei diritti acquisiti in altra Confraternita.
Lo status di associato ha carattere permanente e puo venire
meno solo neil casi previsti dall’art. 22. Non sono pertanto
ammesse adesioni che violino tale principio, introducendo cri-
teri di ammissione strumentalmente limitativi di diritti o a
termine.
Le somme versate a titolo di quota associativa non sono rim-
borsabili, rivalutabili e trasmissibili.

Art. 19
I Confratelli sono coloro che condividono le finalita della
Confraternita e partecipano alle attivita della stessa con la
loro opera e con le loro competenze e conoscenze. Costituisco-
no il corpo funzionale della Confraternita stessa, godono di
tutti 1 diritti sociali e partecipano all’assemblea con dirit-
to di voto attivo, ed acquisiscono diritto di elezione dopo
due anni dalla data di iscrizione nel libro dei soci.
I Confratelli e le Consorelle accettano l1’obbligo del servi-
zio delle opere caritative che costituiscono il motivo ispira-
tore della Confraternita e si impegnano ad esercitarle in
quanto €& nelle loro possibilita.
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CAPO 111 - DISCIPLINA DEI CONFRATELLI
Art. 20

Gli iscritti alla Confraternita hanno i1l diritto di:

a) eleggere gli organi associativi;
b) essere eletti negli organi associativi dopo due anni

dalla data di iscrizione nel libro dei soci e purché non
sussistano i casi di incompatibilita di cui all’articolo 31;

c) esaminare i libri sociali esclusivamente presso la sede
della Confraternita;

d) essere informati sulle attivita della Misericordia e
controllarne I”andamento;

e) frequentare i1 locali della Misericordia;

) partecipare a tutte le 1iniziative e manifestazioni pro-
mosse dalla Misericordia;

g) concorrere all’elaborazione ed approvare il programma di
attivita;

h) essere rimborsati dalle spese effettivamente sostenute e
documentate;

i) prendere atto dell’ordine del giorno delle assemblee e
prendere visione dei bilanci.

Gli iscritti alla Confraternita devono:
a) osservare lo statuto, i regolamenti e le disposizioni e-
manate dagli organi della Confraternita;

b) tenere condotta morale e civile irreprensibile, sia al-
1’interno della Misericordia che nella vita privata;

c) disimpegnare diligentemente 1 servizi loro affidati con
spirito di umana e cristiana carita;

d) tenere nei confronti dei Confratelli preposti alle cari-
che sociali un comportamento corretto e di massima collabora-
zione;

e) collaborare alle iniziative della Confraternita e parte-
cipare alle riunioni;

) partecipare alle iniziative di carattere generale promos-
se dalla Confederazione Nazionale delle Misericordie d’ltalia;

g) assolvere al pagamento della quota associativa.

Art. 21
I Confratelli sono passibili dei sotto citati provvedimenti
disciplinari, previa contestazione scritta dell’addebito, con
invito a presentare entro 15 gg al Magistrato le proprie giu-
stificazioni:
a) Ammonizione;
b) Sospensione a tempo determinato;
c) Decadenza;
d) Esclusione.
La competenza per lI’irrorazione dei provvedimenti di cui ai
punti a) e b) & del Magistrato, mentre per i punti c) e d) €
demandata all’Assemblea.
Contro 1 provvedimenti di cul ai punti a) e b) I’interessato
pud presentare ricorso, in forma scritta, entro 15 gg dalla
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comunicazione, al Collegio Probivirale il quale decide, senti-
to I’interessato ed il Governatore, con parere definitivo. La
competenza per l1’irrogazione dei provvedimenti di cui ai pun-
ti c) e d) e dell’Assemblea e valgono le disposizioni del suc-
cessivo articolo 22.

Art. 22
La qualita di iscritto alla Confraternita si perde per dimis-
sioni, per decadenza o per esclusione.
Si perde per dimissioni qualora il Confratello presenti al Ma-
gistrato, in forma scritta, la propria rinunzia a mantenere il
suo diritto di Confratello.
Si perde per decadenza ove venga a mancare uno dei requisiti
essenziali di appartenenza alla Confraternita di cui all’arti-
colo 18.
Inoltre I’iscritto perde la sua qualita di Confratello qualo-
ra, nonostante il richiamo, persista nella violazione dei do-
veri fondamentali previsti all’art. 20, oppure rimanga moroso
per un biennio nel pagamento della quota sociale.
Si perde per esclusione quando il socio abbia tenuto comporta-
menti che abbiano ingenerato danni materiali o morali di una
certa gravita alla Misericordia.
La perdita della qualitd di socio implica contemporaneamente
la perdita di ogni diritto sia spirituale che materiale verso
la Confraternita.
I provvedimenti di decadenza e di esclusione sono proposti mo-
tivatamente dal Magistrato all’Assemblea su parere del Colle-
gio Probivirale.
Della proposta di decadenza o di esclusione deve essere data
comunicazione scritta all’interessato, per raccomandata, da
parte del Magistrato, con invito a presentare entro 15 gg le
proprie deduzioni che unitamente a quelle del Magistrato e del
Collegio Probivirale, saranno rese note all’Assemblea.
L*Assemblea delibera a scrutinio segreto.
Il provvedimento di decadenza potra essere revocato qualora
siano venute a mancare le cause che lo hanno determinato; in
tal caso I’interessato dovra presentare al Governatore una
nuova domanda, con le modalita di cui all’art. 18, e sulla
quale il Magistrato deliberera, sentito il parere del Colle-
gio Probivirale, 1’eventuale l”accettazione.
L’eventuale nuova domanda non potra essere in nessun caso ri-
presentata prima di un anno dalla data di irrogazione del
provvedimento di decadenza.
Contro il provvedimento di esclusione preso dall’Assemblea
I’ Interessato pudo ricorrere all’Autorita giudiziaria entro sei
mesi dal giorno in cui gli & stata notificata la delibera-
zione.
I Confratelli che comunque abbiano cessato di appartenere al-
la Misericordia non hanno alcun diritto sul patrimonio della
stessa.
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CAPO 1V - ORGANI DELLA CONFRATERNITA

Art. 23
Sono organi della Confraternita:

a) L’Assemblea;

b) 11 Magistrato;

c) 11 Governatore;

d) 11 Collegio Probivirale;

e) |11 collegio dei sindaci revisori ove espressamente previ-
sto;

) L’organo di controllo, qualora si verificano i requisiti
previsti dalla legge.

Art. 24
L’Assemblea € sovrana, € composta da tutti i Confratelli ed é

presieduta dal Governatore o, in sua assenza, dal Vice Gover-
natore o, in mancanza di questo, dal componente del Magistra-
to pilu anziano di eta.

ARt 25
L”Assemblea si riunisce in via ordinaria ogni anno, entro il
mese di aprile, per l1’approvazione del bilancio consuntivo, e
ogni quattro anni per l’elezione delle cariche sociali.
L*Assemblea € convocata dal Governatore con lettera personale
al domicilio degli iscritti o con manifesto da affiggere alla
pubblica affissione e nella Sede sociale almeno 15 (quindici)
giorni prima della data fissata per la riunione.
L”avviso deve contenere il giorno, I’ora ed il luogo dell’adu-
nanza in prima ed in seconda convocazione e gli argomenti da
trattare.
La seconda convocazione potra essere fatta anche per lo stes-
so giorno della prima, purché almeno un’ora dopo.
I verbali dell’Assemblea devono essere sottoscritti dal Gover-
natore e dal Segretario e sono inseriti nell’apposito regi-
stro.

Art. 26
L*Assemblea si riunisce in via straordinaria in qualunque pe-
riodo e specificatamente:
a) quando ne faccia richiesta scritta e motivata almeno un
decimo dei Confratelli;
b) quando il Collegio dei Probiviri o 1°0rgano di controllo
per gravi e motivate ragioni, da comunicarsi per scritto, ne
richiedano all’unanimita la convocazione al Magistrato;

c) quando ne sia stata fatta richiesta scritta e motivata
dalla Confederazione Nazionale delle Misericordie d’ltalia per
problemi 1inerenti la Confraternita o per iniziative di ca-
rattere generale;

d) quando il Magistrato ne ravvisi la necessita.

Nei casi di cui alle lettere a) b) c) il Governatore deve convo-
care e tenere I’Assemblea entro un mese con le modalita di cui
al secondo, terzo e quarto comma dell”articolo 25.

Art. 27
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L’Assemblea €& regolarmente costituita iIn prima convocazione
con la presenza di almeno la meta dei Confratelli mentre in
seconda convocazione € validamente costituita qualunque sia il
numero dei presenti, sempreché tale numero sia almeno il
doppio dei componenti del Magistrato.
Ogni associato ha diritto ad un voto ed in caso di impedimen-
to a partecipare all’Assemblea, ogni Confratello potra farsi
rappresentare, conferendogli delega scritta, da altro Confra-
tello il quale, oltre al proprio voto, non potra essere porta-
tore di piu di due deleghe.

Art. 28
L’Assemblea delibera validamente con la meta piu uno dei voti
espressi dai presenti.
Gli astenuti non si computano fra i votanti.
I componenti 1l Magistrato, nelle delibere concernenti rispet-
tivamente i1l resoconto morale e il bilancio, non hanno dirit-
to di voto.
Per le proposte di riforma dello statuto da parte dell’Assem-
blea sono previste le particolari norme di cui al sesto comma
dell’articolo 46.

Art. 29
L*Assemblea ha il compito di:

a) deliberare I’approvazione del bilancio predisposto in con-
formita con le norme vigenti corredato della relazione del Go-
vernatore sull’attivita della confraternita svolta nell”anno
precedente e della relazione del Collegio dei Sindaci reviso-
ri o dell’Organo di controllo laddove previsti sull’andamento
economico-finanziario;

b) esaminare le questioni di carattere generale e di indiriz-
zo programmatico presentate dal Governatore, di concerto con
il Magistrato, adottando ove necessario, le relative delibera-
zioni;

c) stabilire il numero dei componenti il Magistrato, elegge-
re e revocare a scrutinio segreto i componenti il Magistrato,
il Collegio Probivirale ed il Collegio dei Sindaci revisori,
ove previsto;

d) nominare e revocare, ove previsti, 1’0rgano di controllo e
il soggetto incaricato della revisione legale dei conti;

e) deliberare, una volta ottenuto il parere della Confedera-
zione Nazionale, sulle modifiche del presente statuto propo-
ste dal Magistrato di concerto con il Collegio Probivirale;

) deliberare, su proposta del Magistrato, l’approvazione del
Regolamento generale di cui all’articolo 47;

g) nominare, nella riunione che precede la scadenza del man-
dato, la Commissione Elettorale e la Commissione verifica po-
teri;

h) assumere i provvedimenti di decadenza e di esclusione dei
Confratelli ai sensi dell’art. 22;

i) deliberare, su proposta del Magistrato, in merito a quan-
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to previsto dall’art. 46;

J) deliberare sulla responsabilita dei componenti degli orga-
ni associativi, ail sensi dell’art. 28 del Codice del terzo
settore, e promuovere azione di responsabilita nei loro con-
fronti;

k) deliberare lo scioglimento della Misericordia;

1) deliberare la trasformazione, fusione o scissione della
Misericordia;

m) deliberare sulle altre materie attribuite dalla legge,
dall’atto costitutivo o dallo statuto alla sua compete.
Art. 30

Il Magistrato € I’organo di governo della Confraternita e de-
libera su tutte le materie non riservate specificatamente
all’Assemblea.

E eletto dall’Assemblea secondo le modalita di cui agli arti-
coli 28, 41 e 42.

In particolare:

a) provvede all’amministrazione della Confraternita ivi com-
preso I’acquisto e la vendita o la permuta di beni Immobili e
mobili, di automezzi e la creazione di passivita ipotecarie;

b) provvede ad assicurarsi che non siano in alcun modo cedi-
bili né alienabili 1 beni e le cose aventi carattere storico
ed artistico, né carte e documenti di qualunque genere, parti-
colarmente se antichi, relativi alla vita della Confraternita.
c) provvede al suo interno alla nomina del Governatore, del
Vice Governatore, del Segretario e dell’Amministratore nonché
ad ogni altra nomina che si rendesse necessaria secondo le
norme del Regolamento Generale di cui all’articolo 47. La no-
mina del Segretario puo avvenire anche al di fuori degli e-
letti tenuto conto delle particolarita di cui all’articolo 35.

d) redige i1l Regolamento Generale, da sottoporre all’approva-
zione dell’Assemblea, nonché le norme di attuazione del pre-
sente statuto ed emana qualsiasi regolamento necessario al
buon funzionamento della Confraternita;

e) delibera le norme generali relative allo stato giuridico,
all’assunzione, al trattamento economico e di quiescenza del
personale dipendente e dei collaboratori in linea con quanto
previsto dalla normativa vigente ed adotta i relativi provve-
dimenti.

T) provvede alla predisposizione del regolamento organico per
la determinazione della pianta, dei doveri, dei diritti e
delle mansioni del personale dipendente;

g) assume 1 provvedimenti disciplinari di sua competenza;

h) predispone il Bilancio di esercizio, nelle forme previste
dalla normativa vigente, e I’eventuale Bilancio sociale nei
casi e con le modalita previste al raggiungimento delle so-
glie di legge;

i) delibera sull’accettazione di eredita, con beneficio di
inventario, di donazioni e sul conseguimento di legati;
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J) prende in via d’urgenza, eccetto i1 casi previsti agli ar-
ticoli 21, 22 e 24 del c.c., 1 provvedimenti che reputa neces-
sari nell’interesse della Misericordia, salva la ratifica al-
la prima Assemblea successiva;
k) delibera sull’ammissione di nuovi Confratelli;
1) cura l1’osservanza dello spirito religioso dell’Associazio-
ne nonché la preparazione spirituale e morale dei Confratelli
di cui la direzione ed il coordinamento sono affidati al Cor-
rettore;
m) propone all”’Assemblea, una volta ottenuto il parere della
Confederazione Nazionale delle Misericordie d’ltalia, le modi-
fiche straordinarie sia di propria iniziativa che su richie-
sta di almeno un decimo dei Confratelli;
n) Iistituisce commissioni o gruppi di studio, anche con e-
sperti al di fuori degli iscritti alla Confraternita, per I1’a-
nalisi di determinati problemi o con compiti di consulenza per
i vari settori di attivitd, nominando un coordinatore fra i
componenti del Magistrato;
0) autorizza il Governatore a stare iIn giudizio sia dinanzi
agli organi giurisdizionali ed amministrativi che dinanzi ai
collegi arbitrali per tutte le eventuali controversie di inte-
resse della Confraternita;
p) determina I’ammontare della quota associativa annualmente
che ogni Confratello deve versare per il funzionamento della
Confraternita;
gq) nhomina, nel caso di cui al quinto comma dell’articolo 35,
il segretario;
r) propone alla Confederazione Nazionale delle Misericordie
d’l1talia, congiuntamente al Correttore, i nominativi di Con-
fratelli per il conferimento di distinzioni al merito della
carita e del servizio;
s) provvede alla scelta delle opere di carita da porsi in at-
to secondo le disponibilita e possibilita della Confraternita;
t) tiene, oltre al libro delle deliberazioni del Magistrato,
il libro degli associati, il registro dei volontari e il li-
bro delle deliberazioni assemblearti;
u) compie ogni altra funzione ed esercita qualunque altro po-
tere che il presente statuto non attribuisce specificatamente
ad altri organi della Confraternita.

Art. 31
Il Magistrato &€ composto da un numero di Confratelli, purché
dispari e non inferiore a nove, stabilito dall’Assemblea nel-
la riunione che precede la scadenza del mandato.
Il Correttore partecipa senza diritto di voto alle riunioni
del Magistrato. Per essere eletti nel Magistrato occorre aver
maturato, alla data stabilita per le elezioni, almeno due an-
ni di iscrizione alla Confraternita.
Non sono contemporaneamente eleggibili nel Magistrato, per
nessuna ragione, Confratelli con legami di parentela di qual-
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siasi ordine e grado, nonché Confratelli eletti alle cariche
di Probiviro, di Sindaco Revisore o nominati membri dell’Orga-
no di controllo e/o soggetto incaricato della revisione lega-
le dei conti, ove previsti.
Non sono inoltre eleggibili nel Magistrato il personale dipen-
dente della Confraternita, i1 confratelli che abbiano rapporti
di interesse, a qualsiasi titolo, con la Confraternita nonché
i Confratelli che rivestono cariche politiche a qualunque li-
vello.
A tutti gli amministratori si applica I"art. 2382 Codice civi-
le riguardo alle cause di ineleggibilita e di decadenza.
Il potere di rappresentanza attribuito agli amministratori &
generale, pertanto le limitazioni di tale potere non sono op-
ponibili ai terzi se non sono iscritte nel Registro unico na-
zionale del terzo settore o se non si prova che i1 terzi ne e-
rano a conoscenza.

Art. 32
Il Magistrato si riunisce di norma una volta al mese nonché o-
gni volta che il Governatore lo ritenga necessario, oppure ove
sia presentata domanda al Governatore da parte di almeno un
terzo dei componenti il Magistrato.
Il Magistrato puo essere convocato anche dalla Confederazione
Nazionale delle Misericordie d’ltalia e dal Presidente del
Collegio dei Probiviri con richieste scritte e motivate.
L”invito all’Adunanza €& comunicato dal Governatore e dovra
contenere il luogo, il giorno, l1’ora e gli argomenti posti
all’ordine del giorno e dovra essere inviato almeno 5 giorni
prima della data fissata.
Per il suo carattere di organo di governo il Magistrato puo
essere convocato anche telefonicamente in qualsiasi momento se
ne ravvisi la necessita.
Il Magistrato delibera validamente con la presenza di almeno
la meta piu uno dei componenti. Le deliberazioni sono prese a
maggioranza del presenti.
Le deliberazioni concernenti persone sono adottate a scruti-
nio segreto.

Art. 33
Il Governatore & eletto dal Magistrato nella sua prima riunio-
ne convocata dopo le elezioni.
E il capo della Confraternita, ne dirige e ne sorveglia le va-
rie attivita e ne ha la rappresentanza legale ed i poteri di
firma.
Rappresenta la Confraternita all’interno della Confederazione
Nazionale delle Misericordie d’ltalia e nelle relative assem-
blee.

In particolare il Governatore:

a) vigila per la tutela delle ragioni degli interessi e del-le
prerogative della Confraternita e veglia sull’osservanza dello
statuto e dei regolamenti;
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b) indice le riunioni di Magistrato e convoca I’Assemblea as-
sumendone in entrambi i casi la presidenza;

c) attua le deliberazioni del Magistrato;

d) firma la corrispondenza e, in unione col Segretario, le
carte ed 1 registri sociali;

e) cura, congiuntamente con il Segretario e I’Amministratore,
la tenuta dell’inventario dei beni mobili ed immobili;

) tiene i1 rapporti con la Confederazione Nazionale delle Mi-
sericordie d’ltalia agli effetti di ogni evento che consigli
I’ interessamento della Confederazione stessa;

g) prende ogni provvedimento d’urgenza anche se non contem-
plato nel presente articolo, compresi atti cautelativi e con-
servativi, anche di carattere giudiziario, salvo sottoposizio-
ne alla ratifica del Magistrato nella prima riunione successi-
va al provvedimento.
L”incarico di Governatore e incompatibile con rapporti di con
le Misericordie o loro articolazioni a qualsiasi livello.

Art. 34
Il Vice-Governatore & eletto dal Magistrato nella sua prima
riunione convocata dopo le elezioni.
Coadiuva, indipendentemente dalle sue funzioni, il Governato-
re e lo sostituisce, anche legalmente, in caso di sua assenza
o impedimento.
Inoltre opera in queil settori e svolge queil particolari compi-
ti che i1l Magistrato riterra opportuno affidargli.

Art. 35
Il Segretario é eletto dal Magistrato nella sua prima riunio-
ne convocata dopo le elezioni.
Redige e sottoscrive 1 verbali del Magistrato, dell’Assemblea
e di tutte le commissioni o gruppi di lavoro di cui alla let-
tera p) dell’articolo 30.
E consegnatario dei documenti e dell’archivio della Confrater-
nita; cura la corrispondenza insieme al governatore con il
quale collabora alla tenuta degli inventari di cui alla lette-
ra e) dell’articolo 33.
Collabora inoltre con I’Amministratore per la tenuta della
contabilita e nella preparazione del bilancio.
In relazione alla particolaritd del servizio che deve svolge-
re, il Segretario puo essere nominato dal Magistrato anche tra
persone esterne agli organi sociali. In tal caso il segretario
partecipa ai lavori del Magistrato senza diritto di voto.

Art. 36
L>Amministratore, in collaborazione con i1l Governatore ed al
Segretario, cura la gestione amministrativa di tutte le atti-
vita della Confraternita firmando i1 relativi documenti.
Provvede, con la collaborazione del segretario, alla regolare
tenuta dei documenti e dei libri contabili ed a redigere i bi-
lanci da sottoporre al Magistrato.
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Tale incarico puo essere espletato ad interim dal Segretario
se facente parte del Magistrato o dal Governatore.
Art. 37
I componenti gli organi sociali durano In carica quattro anni
e sono rieleggibili.
Ove in un organo si verifica la mancanza di un componente suc-
cede il primo dei non eletti in assenza di candidati [’organo
demandato alla sua nomina effettuera la sostituzione nella
prima riunione utile.
I nuovi membri restano in carica per la stessa durata del mem-
bro sostituito e non subentrano automaticamente in incarichi
specifici a lui affidati.
I componenti gli organi della Confraternita che per tre riu-
nioni consecutive risultino assenti senza giustificato motivo
sono dichiarati decaduti dall’incarico e quindi sostituiti.
Art. 38
11 Collegio Probivirale & composto da cinque membri eletti
dall’Assemblea, secondo le modalita di cui agli articoli 28,
41 e 42, fra i Confratelli con particolare conoscenza del cor-
po sociale e della Misericordia e che si sono contraddistinti
per la loro dedizione alla Confraternita.
Per 1’eleggibilita al Collegio Probivirale valgono le norme di
cui al precedente articolo 31 commi 4 e 5.
11 Collegio dopo I’elezione si riunira per nominare al suo in-
terno 1l Presidente, 1l Vice Presidente ed il Segretario.
11 Collegio si riunisce su convocazione del proprio Presiden-
te ogni qual volta ci sia materia di decisione di sua compe-
tenza ed almeno una volta all’anno per la verifica dell”’anda-
mento della Confraternita.

In particolare:

a) vigila sull’esatta osservanza delle norme statutarie e dei
regolamenti da parte di ogni organo della Confraternita;

b) interpreta, in caso di divergenze, le norme dello statuto e
dei regolamenti;

c) decide sui ricorsi presentati dai Confratelli contro i
provvedimenti disciplinari irrogati dal Magistrato nei con-
fronti di quest’ultimi;

d) convoca, qualora ne ravvisi la necessita, con richiesta
scritta e motivata, il Magistrato della Confraternita;

e) sostituisce [l1’opera del Magistrato, qualora quest’ultimo
sia dimissionario o sia impedito eccezionalmente a funzionare
fino alle elezioni che dovranno essere promosse non oltre un
trimestre dalla data di sostituzione. L7accertata impossibi-
lita di indire nuove elezioni sara motivo per ricorrere alle
norme di cui all’articolo 48 commi 1 e 2;

) tiene il libro delle proprie adunanze.

I membri del collegio possono essere invitati alle riunioni
del Magistrato, senza diritto di voto, e non possono essere e-
letti contemporaneamente nel Magistrato, né nel Collegio dei
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Sindaci Revisori.
11 Collegio delibera validamente con almeno la presenza di tre
componenti, fra i quali i1l Presidente, e stabilisce le re-
gole procedurali in modo che sia assicurato e garantito il
contraddittorio.
Decide anche equitativamente con pronunce motivate.

Art. 39
L*Assemblea pud eleggere fra i Confratelli, al non verificar-
si delle previsioni dell’art. 30 del Decreto Legislativo 3 lu-
glio 2017, n. 117, un Collegio dei Sindaci Revisori composto
da tre membri effettivi e due supplenti eletti dall’Assemblea
fra i1 Confratelli secondo le modalita degli articoli 28, 41 e
42 e dovranno essere in possesso di adeguati titoli professio-
nali.
Per 1’eleggibilita al Collegio dei Sindaci Revisori valgono le
norme di cui al precedente articolo 31 commi 4 e 5.
I membri supplenti intervengono alle sedute In caso di assen-
za o impedimento dei membri effettivi.
11 Collegio dopo I’elezione si riunira per nominare al suo in-
terno 1l Presidente, i1l Vice Presidente ed il Segretario.
I membri del Collegio dei revisori dei conti non possono esse-
re contemporaneamente eletti nel Magistrato, né nel Collegio
Probivirale.
I1 Collegio si riunisce almeno trimestralmente per la verifi-
ca dei conti ed il relativo verbale viene firmato da tutti i
presenti .
I membri del Collegio possono essere invitati alle riunioni
del Magistrato, ma senza diritto di voto.
Il Collegio € validamente costituito con la presenza di alme-
no tre componenti, fra cui il Presidente, e delibera a maggio-
ranza. 1 componenti il Magistrato ed 1l Collegio dei Sindaci
revisori nelle delibere concernenti rispettivamente il reso-
conto morale e finanziario non hanno diritto di voto.
Al ricorrere dei requisiti previsti dall’art. 30 del Decreto
Legislativo 3 luglio 2017, n. 117, la Confraternita nomina,
per mezzo di delibera assembleare, un Organo di controllo, an-
che monocratico, a cui sono attribuiti i compiti e le funzio-
ni di cui all’art.30, comma 6, del D. Lgs. 117 del 3 agosto
2017. L’obbligo cessa se, per due esercizi consecutivi, i pre-
detti limiti non vengono superati. Al momento della nomina
dell’Organo di controllo, il Collegio dei Revisori dei Conti
cessa la propria attivita. Ai componenti dell’Organo di con-
trollo si applica I’articolo 2399 del codice civile. | compo-
nenti dell’organo di controllo devono essere scelti tra le ca-
tegorie di soggetti di cui all’articolo 2397, comma secondo,
c.c. Nel caso di Organo di controllo collegiale, 1 predetti
requisiti devono essere posseduti da almeno uno dei componen-
ti. Esso tiene anche il libro delle proprie adunanze. L>0Orga-
no di controllo puo svolgere anche la funzione di revisione
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legale dei conti al superamento per due esercizi consecutivi
di due dei tre limiti di cui all’articolo 31 del Decreto Legi-
slativo 3 luglio 2017, n. 117. L’organo di controllo, qualora
svolga anche la funzione di revisione legale, deve essere com-
posto da revisori legali iscritti nell’apposito registro.
Se I°0Organo di controllo non esercita il controllo contabile e
se ricorrono 1 requisiti previsti dalla Legge, [I’assemblea
deve nominare un Revisore legale dei conti o una Societa di
revisione legale iscritti nell"apposito registro.

Art. 40
L”Assistente ecclesiastico o “Correttore” €& nominato dall’Or-
dinario Diocesano competente per territorio su proposta del
Magistrato.
Rappresenta l1’Autorita religiosa all’interno della Confrater-
nita per le materie spirituali, religiose o di culto.
Cura l’osservanza dello spirito religioso della Confraternita
e la preparazione spirituale e morale dei Confratelli anche
attraverso corsi di formazione per i quali potra collaborare
con il “Correttore” della Confederazione Nazionale delle Mise-
ricordie d’Italia.
Le deliberazioni che investono 1’indirizzo morale e religioso
della Confraternita per essere esecutive dovranno avere il pa-
rere favorevole del “Correttore”.
Partecipa alle riunioni del Magistrato ed all’Assemblea senza
diritto di voto e alle riunioni eventualmente indette dal Col-
legio Nazionale dei “Correttori”, organo della Confederazione
Nazionale delle Misericordie d’lItalia.
Tiene la direzione delle funzioni sacre e delle feste religio-
se.
Propone alla Confederazione Nazionale delle Misericordie d’I-
talia, congiuntamente al Magistrato, le distinzioni al merito
della Caritd e del servizio per i Confratelli.

Art. 41
La Commissione elettorale & eletta dall’Assemblea nella riu-
nione che precede la scadenza del mandato.
E composta da cinque membri ed ha il compito di:

a) nominare fra i suoi componenti il Presidente, il Vice Pre-
sidente ed il Segretario;

b) redigere la lista di nominativi per la carica di membri
del Magistrato, contenente un numero almeno doppio di Confra-
telli da eleggere;

c) redigere la lista di 10 Confratelli per |I1’elezione del
Collegio dei Probiviri di cui 1 primi 5 saranno gli eletti;

d) redigere la lista di 5 Confratelli per [1’elezione del
Collegio dei Sindaci revisori, di cui i primi tre verranno e-
letti sindaci effettivi, mentre il quarto ed il quinto saran-
no eletti sindaci supplenti.

Le liste devono riportare il nome del Confratello il luogo di
residenza e la data di iscrizione alla Misericordia.
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Ogni Confratello, o gruppi di Confratelli, potranno presenta-
re alla Commissione Elettorale proposte di candidature nei
termini che la stessa Commissione indichera.
Le liste predisposte dalla Commissione Elettorale sono presen-
tate al Governatore il quale le alleghera all’avviso di convo-
cazione dell’Assemblea tenendo presente che dovra essere con-
vocata almeno 15 gg prima della data fissata.
Per la stesura delle liste la Commissione dovra tener conto
delle norme di cui al precedente articolo 31.

Art. 42
Le liste predisposte dalla Commissione Elettorale non sono
vincolanti: ogni Confratello, avente diritto al voto potra e-
sprimere la propria preferenza anche per Confratelli non com-
presi nella citata lista.
Ogni Elettore pud esprimere la sua preferenza per un massimo
di tre voti per il Collegio dei Probiviri; tre voti per il
Collegio dei Revisori dei conti ed un numero di preferenze pa-
ri a tre quarti degli eleggibili per il Magistrato.
Risulteranno eletti per ogni carica i1 Confratelli che avranno
riportato il maggior numero di voti.
A parita di voti risultera eletto il Confratello con maggiore
anzianita di iscrizione alla Confraternita.
In caso di ulteriore parita sara eletto il Confratello piu an-
ziano di eta; successivamente si procedera al sorteggio.
Le schede riportanti piu preferenze rispetto a quanto previ-
sto nel presente articolo, saranno dichiarate nulle.
Il Presidente della Commissione Elettorale pubblica per affis-
sione nella sede sociale I1’esito delle votazioni, convoca gli
eletti entro 7 giorni e ne presiede la riunione.
I ricorsi per eventuali anomalie, manifestatesi durante le e-
lezioni o per la candidatura o avvenuta elezione di Confratel-
li, devono essere presentati nel termine perentorio di 3 gior-
ni.
La Commissione Elettorale si esprimera suil ricorsi prima
dell’insediamento dei nuovi organi.

Art. 43
La commissione verifica poteri e eletta dall’Assemblea nella
riunione che precede la scadenza del mandato
E composta da tre membri scelti fra i Confratelli e si inse-
dia almeno un’ora prima di quella stabilita per I’Assemblea
per il rinnovo delle cariche.
Svolge i seguenti compiti:
a) nomina fra i1 suoi componenti il Presidente ed il Segreta-
rio;
b) accerta I’identita degli aventi diritto al voto ed il tito-
lo di partecipazione all’Assemblea;
c) accerta la regolarita delle deleghe;

d) redige, esperite le incombenze, apposito verbale che ver-
ra trasmesso alla Commissione Elettorale per essere inserito
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negli atti per il rinnovo delle cariche.

Art. 44
I componenti la Commissione Elettorale e la Commissione Veri-
fica poteri per le funzioni cui sono chiamati a rispondere non
possono in nessun modo far parte delle liste elettorali dei
candidati alle cariche per gli organi della Confraternita, né
essere votati fuori lista.
I voti espressi per i componenti le commissioni di cui al pre-
cedente comma saranno annullati mentre rimangono validi gli
altri voti espressi nelle schede.

Art. 45
Tutti gli incarichi degli organi sociali sono a titolo gratui-
to perché assunti per dovere cristiano, civile e morale ed in
relazione al principio del volontariato che & alla base dello
spirito della Confraternita.
I Confratelli eletti alle cariche sociali in virtu del ruolo
da loro ricoperto, dovranno ancor piu tenere una condotta mo-
rale e civile irreprensibile e nello stesso tempo dovranno te-
nere, neil confronti degli altri Confratelli, un rapporto di e-
strema semplicita e cordialita tenuto conto anche dello spiri-
to di servizio per il guale accettano la carica.

Art. 46
La proposta di riforma dello statuto, oltre che dal Magistra-
to secondo la norma di cui all’articolo 30 punto 0), & presen-
tata al Magistrato, mediante motivata mozione scritta, da un
numero di Confratelli non inferiore ad un decimo degli iscrit-
ti.
La mozione & esaminata dal Magistrato e dal Collegio dei Pro-
biviri in riunione congiunta e sottoposta alla Confederazione
Nazionale delle Misericordie d’Italia per il proprio parere.
Dopo aver esaminato la proposta ed aver acquisito il parere
della Confederazione, il Governatore convoca [I’Assemblea
straordinaria con specifica indicazione all’ordine del giorno
del numero degli articoli cui é& fatta proposta di riforma
nonché I’indicazione degli emendamenti formulati dai proponen-
{oe
L’avviso di convocazione € inviato nei termini di cui all’ar-
ticolo 25 e con le indicazioni di cui al comma precedente ed
inoltre verra pubblicato in maniera visibile presso la sede
sociale per lo stesso periodo di convocazione, del che sara
data certificazione dell’avvenuto adempimento da parte del Go-
vernatore e del Segretario.
L”avviso dovra essere trasmesso anche alla Confederazione, un
dirigente della quale potra partecipare all’Assemblea.
Per 1’approvazione di modifiche statutarie occorre la presen-
za di almeno il 10% (dieci per cento) piu uno degli associati
e il voto favorevole di almeno 3/4 (tre quarti) dei presenti
all’Assemblea ed il preventivo parere della Confederazione Na-
zionale delle Misericordie d’ltalia.
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Non possono essere oggetto di riforma, se non ad unanimita di
voti, gli articoli 2, 5 e 7, i1 quali definiscono la irrinun-
ciabile fisionomia della Confraternita e le garanzie delle es-
senzialita della sua vita associativa.

Art. 47
L>Assemblea pud approvare, a completamento delle norme del
presente statuto, con la maggioranza dei due terzi dei presen-
ti, sentito il parere della Confederazione Nazionale delle Mi-
sericordie d’ltalia, il Regolamento Generale i1 cuil articoli
potranno essere riformati sempre con le modalita di cui so-
pra.
Il Magistrato provvede a redigere le “Norme di attuazione del
Regolamento Generale” riformabili con provvedimento dello
stesso Magistrato.

Art. 48
In caso di eventi straordinari o di situazioni interne tali
che non rendano possibile il normale funzionamento della Con-
fraternita e delle sue attivita e qualora I’Assemblea non sia
stata In grado di provvedere in merito o sia andata deserta e
non possano operare gli organi ordinari anche con i poteri so-
stitutivi previsti di cui all’articolo 38 comma e), i1l Gover-
natore della Confraternita segnala alla Confederazione Nazio-
nale delle Misericordie d’ltalia 1’esistenza di tale situazio-
ne straordinaria per la richiesta di interventi ai fini della
normalizzazione della vita sociale e della funzionalita dei
servizi.
La richiesta potra essere presentata anche dal Presidente del
Collegio dei Probiviri o da almeno un decimo dei Confratelli.
La Confederazione, accertate le condizioni di anormalita ed e-
sperito inutilmente il tentativo di ripresa della normale at-
tivita associativa, nomina un Commissario Straordinario che
provvede al solo compimento degli atti urgenti e non dilazio-
nabili di ordinaria amministrazione, nonché alla convocazione
dell’Assemblea degli Associati per la ricostituzione degli or-
gani sociali.
Il Commissario straordinario non puo, comunque, rimanere in
carica per piu di sei mesi.
Ove la convocazione dell’Assemblea risulti impossibile, o
I’Assemblea stessa rimanga priva di esiti, il Commissario
Straordinario provvede alla denuncia della situazione all’Au-
torita governativa ai sensi dell’artico 27, ultimo comma c.c.,
nonché al Presidente del Tribunale competente ai sensi
dell’articolo 11 disp. att. c.c.

Art. 49
La Confraternita non potra essere sciolta per delibera Assem-
bleare se non si verificano circostanze eccezionali di assolu-
ta impossibilita del suo funzionamento e fino a quando non ri-
manga un numero di Confratelli tale da svolgere anche in par-
te le opere di carita e di assistenza.
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La delibera di scioglimento € presa dall’Assemblea straordina-
ria da convocarsi a tale esclusivo scopo dal Governatore o dal
Commissario Straordinario di cui all’articolo 48.
Per la delibera di scioglimento occorre l1’osservanza di tutte
le speciali modalita di convocazione, di presenza di Confra-
telli e della speciale maggioranza di cui all’articolo 21, 3°
comma del c.c. (tre quarti degli associati).
Dovra anche essere rivolto tempestivo invito alla Confedera-
zione Nazionale delle Misericordie d’ltalia, che interverra
all’Assemblea con un suo delegato per esprimere il suo parere
nonché per dare la propria eventuale opera di aiuto per la ri-
soluzione delle difficolta della Confraternita.
Con la delibera di scioglimento I’Assemblea nomina tre liqui-
datori preferibilmente da scegliersi fra coloro che sono sta-
ti iscritti alla Confraternita.

Art. 50
A seguito dello scioglimento, 1 beni residui della Confrater-
nita sono devoluti, previo parere positivo dell’Ufficio regio-
nale del Registro unico nazionale del Terzo settore e salva
diversa destinazione imposta dalla Legge, ad altro ente del
Terzo settore - operanti in identico o analogo settore.
L’assemblea delibera altresi sulle decisioni inerenti la tra-
sformazione, la fusione o la scissione della Misericordia, con
il preventivo parere della Confederazione Nazionale delle
Misericordie d’ltalia. Tali operazioni sono effettuate secon-
do le modalita di cui all’art. 42-bis, c.c.

INFES Sk
Qualora la Confraternita receda dalla Confederazione Naziona-
le delle Misericordie d’ltalia, ne venga esclusa o ne venga
comunque decisa la non appartenenza, la Misericordia dovra im-
mediatamente cessare qualsiasi utilizzo del marchio e del lo-
go del Movimento delle Misericordie.

Art. 52
Per quanto non & espressamente previsto dal presente Statuto,
dagli eventuali Regolamenti interni e dalle deliberazioni de-
gli organi associativi, si applica quanto previsto dal Decre-
to Legislativo 3 luglio 2017, n. 117 e successive modifiche e,
in quanto compatibile, dal Codice civile.
F.to TOFANI FABRIZIO
F.to MARIA PATRIZIA BERSOTTI NOTAIO
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Certificazione di conformita di copia digitale a originale a-
nalogico.

- Articolo 22 comma 1 d.lgs. 7 marzo 2005 n. 82 —

Certifico io sottoscritto Dott. MARIA PATRIZIA BERSOTTI, No-
taio in Sinalunga, iscritto al Collegio Notarile dei Distret-
ti Riuniti di Siena e Montepulciano, mediante apposizione al
presente file della mia firma digitale dotata di certificato
di vigenza fino al di 6 luglio 2026 rilasciato dal Consiglio
Nazionale del Notariato - che la presente copia con relativi
allegati, contenuta in supporto informatico, € conforme al
documento originale analogico, sottoscritto e firmato a nor-
ma di legge.

Al sensi dell"articolo 22 del D.Lgs. 7 marzo 2005 n.82 1"ese-
cuzione e la produzione della presente copia di documento a-
nalogico formata su supporto informatico sostituisce quella
dell"originale con i relativi allegati.

Sinalunga, il 5 gennaio 2024.

File firmato digitalmente dal Notaio Maria Patrizia Bersotti

La Misericordia di Rapolano Terme, con decreto del Presidente della
Giunta Regionale Toscana n° 1084 del 26/09/1994 era iscritta nel
registro regionale delle organizzazioni di volontariato.

Con l'introduzione della riforma del terzo settore ¢ iscritta al
RUNTS Repertorio n. 84171 del 7/11/2022
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Madonna delle Nevi e santi Benedetto e Domenico (particolare della nevicata miracolosa caduta a Roma il 5
agosto 364)

Le finalita della Misericordia e dei suoi volontari sono:

Farsi carico del bisognoso, dell’anziano, del piu debole e dei piccoli per aiutarli a
superare la propria condizione di sofferenza sia materiale che spirituale.

Attivarsi per la costruzione di una societa a misura d’'uomo, basata sul’amore
cristiano, cercando di rimuovere le condizioni di emarginazione e abbandono che
limitano la dignita dell’'uomo.

Essere un punto di riferimento e di accoglienza non solo per chi si trova in difficolta
ma anche per coloro che sentono il bisogno di fare qualcosa per il prossimo.

Favorire la formazione, anche cristiana dei propri volontari in quanto essenziale per
rispondere con preparazione alle necessita, per diffondere gli ideali di solidarieta e
carita cristiana e per vivere nel servizio i valori sopra citati.

Per il raggiungimento delle finalita sopra descritte fin dall’anno 2003 é stata adottata
la Carta dei Servizi, aggiornata nel 2017 e qui di seguito riportata:
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CONFRATERNITA DELLA MISERICORDIA
DI RAPOLANO TERME
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TRASPORTI FUNEBRI
ADL (Assistenza Domiciliare Leggera)
TELESOCCORSO
MICROCREDITO
MUSICO DANZA TERAPIA

7 POLIAMBULATORIO E PUNTO DI PRIMO
SOCCORSO

PROTEZIONE CIVILE

ATTIVITA’ AIB (Antincendio Boschivo)
BANCARELLA ALIMENTARE

ATTIVITA CULTURALI E RICREATIVE
SCREENING DELLE FECI

TRASPORTI SANITARI DEMERGENZA (P.E.T.)
PRELIEVI CENTRO TAO
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La Misericordia da i numer ...

9  CONSIGLIERI
3  MEMBRI ORGANO DI CONTROLLO
5 PROBIVIRI
170 VOLONTARIATTIVI
334411 KM PERCORSI
40584 ORE DI VOLONTARIATO EFFETTUATO
1.200 ISCRITTI SOSTENITORI
1.319 TRASPORTI SANITARI D'EMERGENZA
1627 TRASPORTI SANITARI
921 TRASPORTI SOCIALI
453 TRASPORTI IN CONVENZIONE CON IL COMUNE

875 VIAGGI SOCIALI VARI

pag. 36



Pia Confraternita di Misericordia di Rapolano Terme ODV Bilancio sociale anno 2024

36 TRASPORTI FUNEBRI

102 CESSIONI GRATUITE DI MATERIALE SANITARIO

1944 PRESTAZIONI AMBULAMBULATORIALI

23 DAE PRESENTI NEL COMUNE DI RAPOLANO TERME

7 INTERVENTI DI ANTINCENDI BOSCHIVO

10 USCITE DELLA CUCINA MOBILE DI PROTEZIONE CIVILE

151 ORE DIPRESTAZIONI DI MUSICOTERAPIA

5.080 KILOGRAMMI DI DERRATE ALIMENTARI DISTRIBUITE

12 CORSI INTERNI DI FORMAZIONE E INFORMAZIONE

5 CORSO ESTERNO DI FORMAZIONE E INFORMAZIONE

Tre di livello base, uno di livello avanzato e uno di blsd
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JaN
1 S III

CUCINA DA CAMFO

SIENA SOCCORS0

TEZIONE CIY
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| nostri automezzi

4 Ambulanze d'emergenza (CEMM)

4 Automezzi Pulmoni per trasporti sociali

1 Fuoristrada per la Protezione Civile e AlB
1 Autocarro per Protezione Civile (Bagni)

1 T.l.R. cucina da campo

1 Carrello per logistica di Protezione-Civile
1 Autovettura Fiat Tipo

2 Automezzi per trasporti sociali (Fiat doblo)
1 Fiat Qubo

1 Autofunebre
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PRESENTAZIONE

Y

La Carta dei Servizi e il documento che esplicita gli
standard d’erogazione dei servizi aqgli utenti.

Definisce il tipo di servizi erogati, i criteri
d’erogazione, i tempi e modi del servizio, gli strumenti
di tutela dell’'utente.

Si compone di:
Una parte prima, in cui sono definiti:

La presentazione dell’Associazione

I principi generali di erogazione dei servizi sociali
L’organizzazione interna dell’Associazione

Le modalita di accesso ai servizi

Gli strumenti di tutela e verifica a disposizione
dell’utente.

Una parte seconda, in cui sono indicati i criteri di qualita adottati nell’organizzazione del
servizio ed elencati con le seguenti indicazioni:

gestione delle risorse tecnologiche (mezzi e attrezzature)
gestione delle risorse umane.

Una parte terza, costituita dalle schede descrittive dei servizi erogati, con le indicazioni dei
tempi di attivazione dei servizi e delle risorse messe a disposizione, con le seguenti indicazioni:
tempo di attivazione del servizio dalla richiesta

risorse messe a disposizione per il servizio

eventuali informazioni aggiuntive.

PARTE PRIMA

1 - PRESENTAZIONE DELL’ASSOCIAZIONE

La Confraternita della misericordia di Rapolano Terme €& un’associazione di volontariato e
solidarieta sociale, appartenente alla grande famiglia delle Misericordie, cioe della piu antica
organizzazione caritativa italiana, essendo stata fondata a Firenze nel 1244. E iscritta al
Registro Regionale delle Associazioni di Volontariato, persegue fini di solidarieta e
miglioramento del benessere della comunita in cui opera. La Misericordia non ha fini di lucro e
gli eventuali utili derivati dalla propria attivita vengono reinvestiti nel miglioramento dei servizi
alla popolazione. In questi ultimi anni sono state apportate grandi modifiche alle funzioni
tradizionali della Misericordia, in ultimo I'assegnazione del servizio di pronto intervento
aderente al Servizio sanitario Nazionale e facente riferimento al numero telefonico 118.

2 - PRINCIPI FONDAMENTALI L’EROGAZIONE DEI SERVIZI

L’erogazione dei servizi avviene nel rispetto dei seguenti principi:

Eguaglianza: i servizi sono erogati secondo regole uguali per tutti, senza distinzione di sesso,
razza, lingua, ceto, religione ed opinioni politiche.

Imparzialita: i servizi sono erogati adottando verso gli utenti comportamenti obbiettivi, equi ed
imparziali.
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Rispetto della dignita: i servizi sono erogati garantendo all’'utente la riservatezza,
I'informazione e il rispetto della personalita.

Continuita: i servizi di trasporto sociale e di trasporto sanitario ordinario sono erogati, nei limiti
della propria organizzazione in maniera continuativa e senza interruzioni.

Partecipazione: la partecipazione del cittadino alla prestazione del servizio deve essere sempre
garantita, sia per tutelare il diritto alla corretta erogazione delle prestazioni, sia per favorire la
collaborazione nei confronti dei soggetti erogatori. L’'utente ha diritto di accesso alle
informazioni in possesso del soggetto erogatore che lo riguardano. Il diritto di accesso €
esercitato secondo le modalita disciplinate dalla Legge 7 agosto 1990, n 241. L’'utente puo
prospettare osservazioni, formulare suggerimenti per il miglioramento del servizio. 1 soggetti
erogatori acquisiscono periodicamente la valutazione dell’'utente circa la qualita del servizio
reso.

Assistenza: all’'utente & garantito I'ausilio del personale per accedere ai servizi e ricevere tutte
le informazioni ritenute necessarie.

Efficienza e Efficacia: il servizio € costantemente impegnato a garantire che le prestazioni
erogate rispondano a criteri di efficienza e di efficacia.

3 - ORGANIGRAMMA DELL’ASSOCIAZIONE

Legale Rappresentante: Governatore, Fabrizio Tofani.

Legale Rappresentante Vicario: Vice Governatore, Enzo Bracciali e Luca Rossi
Segretario: Volga Sacchi.

Amministratore: Carla Debolini e Antonio Tofani.

Magistrato: Fabrizio Tofani, Enzo Bracciali, Carla Debolini, Riccardo Bruni, Carlotta Francini,
Luca Rossi, Claudio Sensi, Volga Sacchi, Brogi Stefano.

Responsabili Servizi Sanitari: Enzo Bracciali e Fabrizio Tofani

Responsabili Servizi Sociali: Enzo Bracciali e Fabrizio Tofani.

Responsabili Protezione Civile e AIB: Claudio Sensi e Marco Burbui.
Responsabili Poliambulatorio: Carla Debolini.

Responsabile Immobili e Magazzino: Stefano Brogi e Marco Burbui.
Responsabili Automezzi: Riccardo Bruni e Carlotta Francini

Responsabile Attivita Ricreative e culturali: Luca Rossi.

Responsabile Consegna Materiale Sanitario: Luciano Paperini.

Responsabili Contabilita Viaggi: Volga Sacchi e Giulia Dema.

Responsabile Beni storico-artistici e archivistici: Doriano Mazzini.
Responsabile Rapporti con il Pubblico: Fabrizio Tofani.

Responsabile Bancarella Alimentare: Fabrizio Tofani Volga Sacchi e Carla Debolini.
Responsabile Microcredito di Solidarieta: Fabrizio Tofani.

Direttore Sanitario Servizi Sanitari: Dott.ssa Ulrike Beermann.

Direttore Sanitario Poliambulatorio: Dott. Vincenzo Grassi

Correttore: Don Mario Zabielski.

4 - MODALITA’ D’ACCESSO Al SERVIZI

4.1 Modalita di richiesta dei servizi

| servizi possono essere richiesti:

Trasporti Sociali

- Presentandosi direttamente presso la sede della Confraternita, in via Pietro Nenni, 1 dalle
ore 9.00 alle ore 12.00 e dalle 16.00 alle ore 18.00

- Telefonando al numero 0577.725537 dalle ore 9.00 alle ore 12.00

- Inviando un fax al numero 0577.724563 con le indicazioni necessarie per essere contattati

dal nostro operatore di turno: l'operatore contattera l'utente alla ricezione del fax tra le ore

16.00 e le ore 18.00; se la comunicazione €& trasmessa oltre le ore indicate, I'operatore

contattera I'utente all’inizio del turno successivo.
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Trasporti sanitari a carico del SSN

- Telefonando al numero 118 e chiedendo, all’operatore, che il servizio venga espletato dalla
Misericordia di Rapolano Terme.

Trasporti sanitari a carico del trasportato

- Presentandosi direttamente presso la sede della Confraternita, in via Pietro Nenni,1 dalle ore
08.00 alle ore 20.00

- Telefonando al numero 0577.725537 dalle ore 08.00 alle ore 20.00.

Trasporti sanitari di emergenza/Zurgenza

- Telefonando al numero 118

- Oppure presentarsi direttamente alla sede della Confraternita in via Pietro Nenni,1 dove €&
stato installato da parte della USL 7 di Siena un “TOTEM®“ che interagisce direttamente tra
I'utente e la centrale operativa Siena 118.

- L’'utente € invitato a segnalare anche telefonicamente con adeguato tempo di preavviso il
sopraggiungere di circostanze che possano modificare i modi ed i tempi d’erogazione del
servizio prenotato.

4.2 Modalita di pagamento

di seqguito, in base alla tipologia, i servizi possono essere:

Trasporti sociali

- erogati in via gratuita;

- convenzionati con il Comune di Rapolano Terme;

- erogati a fronte di un rimborso spese come descritto nella presente carta dei servizi.

Trasporti sanitari ordinari:

- erogati in via gratuita;

- convenzionati con le Aziende Sanitarie;

- erogati a fronte di un rimborso spese come descritto in calce alla presente carta dei servizi.

Trasporti sanitari di emergenza

- Convenzionati con le Aziende sanitarie.

- | corrispondenti rimborsi sono versati dall’utente in un momento successivo al termine del
servizio a un operatore della Confraternita riconoscibile che emettera ricevuta di liberatoria. Le
informazioni circa la tipologia del servizio, i criteri di accesso, i documenti necessari, i rimborsi
spese applicabili, sono fornite dall’operatore della Confraternita preposto alla ricezione delle
richieste.

Rimborsi per i servizi convenzionati

Rimborso Rimborso
Descrizione Mezzo Itinerario S e
trasporto trasporto di
singolo gruppo
Eo e e Autovettura Rapolano - Siena € 25,00 € 12,00
P Pulmino Rapolano - Siena € 35,00 € 15,00
Trasporti Sanitari Ambulanza Rapolano Siena A-R €. 35,00 ==
Trasferimenti Mezzo Con partenza da i
Socio Sanitari Attrezzato Rapolano AR E o
Trasferllme_ntl e Con partenza da €£0.60 al Km. s
Sanitari Rapolano
Servizi Funebri Autofunebre Rapolano A offerta ==
Servizi Funebri Autofunebre Siena A offerta ==
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La Misericordia si riserva, in situazioni di verificata difficolta economica di ridurre a proprio
insindacabile giudizio le tabelle di cui sopra.
4.3 Archiviazione documenti inerenti al servizio trattamento dati personali

Per ogni servizio che richieda I'emissione di documenti contenenti dati personali e/o sensibili
dell’'utente, si garantisce la loro conservazione e il loro trattamento nel rispetto della L. 675/96
sulla riservatezza nel trattamento dei dati personali.

4.4 Percepibilita della presenza e personalizzazione del rapporto con l'utente

All'utente deve essere garantita:

- la conoscenza della presente carta dei servizi;

- un servizio di informazione e di ausilio;

- la possibilita di riconoscimento e identificazione del personale tramite cartellini di
riconoscimento

4.5 Indagine sulla soddisfazione dell’'utente

Presso la sede della Confraternita € predisposto un apposito questionario per la valutazione del
servizio offerto in tutti i suoi aspetti, a disposizione dell’'utente per la compilazione; la scheda
viene consegnata all’'utente che se lo desidera pud restituirla, compilata anche in forma
anonima. | risultati dell’indagine forniscono alla Confraternita utili elementi per effettuare la
relazione annuale d’autovalutazione in cui sono i esplicitati i risultati conseguiti in rapporto agli
impegni e agli standard stabiliti.

5 Meccanismi di tutela di verifica

La Misericordia di Rapolano Terme riconosce come suo impegno prioritario la constante verifica
dell’adeguatezza delle prestazioni offerte e il miglioramento continuo della qualita. A questi fini
si avvale anche della collaborazione degli utenti dei suoi servizi e delle altre associazioni del
volontariato per la tutela dei diritti dei cittadini.

5.1 Reclami

La Confraternita garantisce la tutela nei confronti dell’'utente anche attraverso la possibilita per
quest’ultimo di sporgere reclamo a seguito di disservizio, atto o comportamento che abbia
negato o limitato la fruibilita del servizio.

La tutela é prevista:

a) per qualsiasi disservizio, inteso come mancanza di efficacia-efficienza, che abbia limitato o
negato, al reclamante la fruibilita del servizio;

b) per qualsiasi violazione di leggi o regolamenti che disciplinano la fruizione dei servizi di
trasporto sanitari e/o sociale e in particolare:

5.2 trasporti sociali:

- della legge 241/1990 e relativa attuazione regionale;

- della presente carta dei servizi;

- dei principi contenuti nella direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri 27 gennaio 1994
contenente principi sull’erogazione dei servizi pubblici;

- della vigente convenzione con il Comune di Rapolano Terme per I'erogazione dei trasporti
sociali;

5.3 trasporti sanitari:

- della presente carta dei servizi;

- dei principi contenuti nella direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri 27 gennaio 1994
contenente principi sull’erogazione dei servizi pubblici;

- della L. R. 25/2001 e relative tabelle attuative;

- dell’accordo Quadro Regionale sul Trasporto sanitario e relativo Accordo Integrativo Locale;

- dei protocolli operativi del servizio Siena 118.

La tutela degli utenti viene garantita tramite I’'Ufficio Rapporti con il Pubblico.
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Responsabile: Fabrizio Tofani, telefono 0577-725537.

5.4 Modalita di richiesta e di attivazione della tutela

La tutela puo essere richiesta da qualsiasi soggetto utente dei servizi della Confraternita.

La tutela puo essere richiesta anche tramite parenti o affini dell’'utente o da associazioni di
volontariato e di reclamo, consegnato personalmente all’Ufficio Rapporti con il Pubblico che lo
inoltra al Governatore entro 48 ore.

5.5 Termini di richiesta della tutela

Il reclamo € inoltrato di norma entro quindici giorni dal momento in cui l'utente ha subito o

avuto conoscenza dell’atto o comportamento lesivo. Sono comunque presi in esame anche

reclami presentati oltre il termine, ma comunque non oltre i sei mesi. Se il ritardo € giustificato

dalle condizioni ambientali o personali del soggetto titolare del diritto di tutela.

L’Ufficio rapporti con il Pubblico svolge le seguenti funzioni:

a) riceve i reclami;

b) predispone I'attivita istruttoria, acquisendo tutti gli elementi conoscitivi del caso in questione
dalle strutture operative interessata;

c) presenta reclamo al Governatore.

5.6 Segnalazioni e suggerimenti

Analogamente I’'Ufficio Rapporti con il Pubblico riceve le segnalazioni e i suggerimenti degli
utenti e/o delle Associazioni di tutela e volontariato e provvede a catalogare gli elementi che
saranno utilizzati dalla direzione aziendale per effettuare la relazione annuale d’autovalutazione
in cui sono esplicitati i risultati conseguiti in rapporto agli impegni e agli standard e saranno
esposti in sede di conferenza generale per migliorare la qualita dei servizi.

PARTE SECONDA

CRITERI DI QUALITA” ADOTTATI PER L’EROGAZIONE DEL SERVIZIO

1 Risorse Tecnologiche

Premessa
Tutti gli autoveicoli sono sottoposti alle verifiche, alle omologazioni, alle certificazioni, alle
revisioni previste dalla normativa vigente.

1.1 Autoveicoli per il trasporto sociale

Ogni settimana:

abat al viene controllato il corretto funzionamento dei fari, delle frecce, dei tergicristalli;

102 viene verificato il funzionamento dei segnalatori acustici;

aLat @] viene verificato il livello di carburante nel serbatoio;

1.1.4 viene verificata la pulizia dei cristalli;

15125 viene verificata la pulizia generale del veicolo;

1.1.6 viene verificato il corretto funzionamento dei servomeccanismi per disabili
eventualmente installati;

ity viene controllato il livello del lubrificante;

1.1.8 viene controllato il livello di liquido nel radiatore;

AL AL ] viene controllata la pressione degli pneumatici;

1.1.10 viene controllato liquido dei tergicristalli;

1.1.11 viene controllato il funzionamento del climatizzatore;

1.1.12 viene controllato liquido dell’impianto frenante;

Manutenzione programmata:

gli autoveicoli sono sottoposti ai controlli periodici, in base ai km percorsi e/o agli anni

trascorsi, consigliati dal costruttore nel libretto di manutenzione e d’'uso dell’autoveicolo, con la

sostituzione delle parti meccaniche e dei consumabili (pneumatici, pasticche dei freni, cinghia

dell’alternatore, ecc.) con ricambi omologati e materiali autorizzati.

1.2 Autoambulanze per il trasporto ordinario
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In aggiunta alle disposizioni di cui al punto precedente:

Ogni settimana:

1.2.1 viene verificato il corretto funzionamento dei segnalatori visivi e sonori di emergenza;

1.2.2 viene verificato il corretto funzionamento dei dispositivi eventualmente presenti a
bordo;

1.2.3 viene lavato e disinfettato il vano sanitario dell’ambulanza

1.2.4 vengono controllati i cestini portarifiuti;

1.2.5 viene controllato il corretto funzionamento dell’impianto d’ossigeno e le relative scorte;

1.2.6 viene controllata la presenza delle attrezzature previste dalle vigenti normative;

1.2.7 viene controllata la presenza del materiale di consumo previsto dai vigenti protocolli;

1.3 Autoambulanze per il trasporto sanitario d’emergenza/urgenza

In aggiunta a quanto segnalato nei precedenti due punti:

Ogni settimana:

1.3.1 il personale responsabile del servizio controlla la completezza della dotazione di farmaci
per I’emergenza, la loro corretta conservazione, I’'assenza di farmaci scaduti, la corretta
gestione dei rifiuti eventualmente prodotti e il loro smaltimento a norma di legge

1.3.2 il personale responsabile controlla il corretto funzionamento delle apparecchiature di
emergenza in dotazione ai mezzi di soccorso;

1.3.3 il personale responsabile verifica le condizioni igieniche del mezzo di soccorso;

Le apparecchiature elettromedicali presenti sull’lambulanza sono sottoposte ad un programma
di manutenzione preventiva e correttiva.

In caso di guasto agli apparecchi vitali, questi sono sostituiti da analoghe apparecchiature di
riserva e immediatamente affidati alla ditta incaricata della manutenzione correttiva.

2 Risorse umane

Il personale a qualsiasi titolo operante nell’Associazione, inserito nei servizi di cui alla presente
carta, corrisponde alle seguenti caratteristiche:

2.1 Trasporto sociale:

- Autista — in possesso di patente B (o equivalente) e di attestato di soccorritore di livello base
0 avanzato;

- Uno (o piu) soccorritori di livello avanzato:

2.2 Trasporto sanitario ordinario

Autista- in possesso di patente tipo B (o equivalente) e di attestato di soccorritore di livello
base o avanzato;

- Due (o piu) soccorritori di livello avanzato.

2.3 Trasporto sanitario di emergenza

Autista — di eta compresa tra i 20 ed i 65 anni, in possesso di patente tipo B o equivalente e di
attestato di soccorritore di livello avanzato con frequenza ad un corso di guida di mezzi di
soccorso; due soccorritori di livello avanzato (o piu):

2.4 Formazione del personale

- Per gli accompagnatori per i servizi sociali € previsto la partecipazione a corsi di
aggiornamento con frequenza almeno triennale.

- Per i soccorritori di livello di base si applica il protocollo formativo previsto dalla L.R.T. 25/01
e relative tabelle attuative. E prevista, almeno ogni due anni il retraining sulle materie
previste dalle vigenti normative.

- Per i soccorritori di livello avanzato si applica il protocollo formativo previsto dalla L.R.
Toscana n. 25/01 e relative tabelle attuative. Con cadenza annuale ogni soccorritore e
sottoposto ad una verifica teorico-pratica delle conoscenze delle materie previste dalle
vigenti normative, qualora il volontario non superi la verifica dovra riconsegnare I'attestato di
soccorritore sottoponendosi alla frequenza del corso e relativo esame. E prevista, con
cadenza biennale, la partecipazione a corsi di aggiornamento.
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- Per i soccorritori formatori si applica il protocollo formativo previsto dalla L. R.T. 25/01 e
relative tabelle attuative.

- Tutto il personale volontario partecipa ad incontri formativi di carattere etico/motivazionale, a
cura del correttore e dei formatori, con cadenza almeno trimestrale.

3 Verifica interna di qualita
Ai fini di migliorare continuamente la qualita dei servizi erogati la Misericordia di Rapolano

Terme istituisce periodicamente, almeno bimestralmente, incontri di verifica con gli operatori 8
(debriefing). | debriefing vengono organizzati separatamente per i servizi di trasporto sociale e
per i servizi di trasporto sanitario. Ad ogni incontro partecipano gli operatori ed i consiglieri
deputati al servizio stesso: nelle sedute vengono analizzate le criticita manifestate e suggerite
modalita di correzione che verranno sottoposte al vaglio degli organi dirigenti della
Misericordia.

PARTE TERZA

Schede descrittive dei servizi erogati
3.1 Trasporti sanitario di emergenza/Zurgenza

Risorse tecnologiche
- Autoambulanza A/UMS.

Risorse umane/professionali
- Autista con abilitazione di livello avanzato.
- Due volontari di cui almeno uno con abilitazione di livello avanzato.

Tempo di attivazione del Servizio
- 120 secondi dopo la segnalazione dell’evento da parte dell’Ente preposto (servizio 118).

3.2 Trasporto sanitario per ricovero non di emergenza in presidi ospedalieri in
ambito provinciale

Risorse tecnologiche
- Autoambulanza per il trasporto ordinario o d’emergenza.

Risorse umane/professionali
- Autista con abilitazione di livello base o avanzato.
- Due volontari con abilitazione di livello base o avanzato.

Tempo d’attivazione del servizio
- 15 minuti dopo la segnalazione dell’evento da parte dell’Ente preposto (Servizio 118).

3.3 Trasporto per dimissioni di ospedalizzato residente nell’area dell’Associazione

Risorse tecnologiche
- Autoambulanza per il trasporto ordinario o di emergenza

Risorse umane/professionali
- Autista con abilitazione di livello base o avanzato
- un volontario con abilitazione di livello base o avanzato

Tempo di attivazione del servizio

- Mezz'ora dalla segnalazione dell’evento

3.4 Trasporto per dimissioni di ospedalizzato non residente nell’area
dell’Associazione Trasporto per ricovero in presidi ospedalieri extra provinciali
(entro quattrocento chilometri complessivi)
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Risorse tecnologiche
- Autoambulanza per il trasporto ordinario o di emergenza.

Risorse umane/professionali
- Autista con abilitazione di livello base o avanzato.
- Un volontario con abilitazione di livello base o avanzato.

Tempo di attivazione del servizio
- Un’ora dalla segnalazione dell’evento.

3.5 Trasporto per dimissioni di ospedalizzato non residente nell’area
dell’Associazione. Trasporto per ricovero in presidi ospedalieri extra provinciali
(tra quattrocento e mille chilometri complessivi)

Risorse tecnologiche
- Autoambulanza per il trasporto ordinario o di emergenza.

Risorse umane/professionali
- Autista con abilitazione di livello base o avanzato.
- un volontario con abilitazione di livello base o avanzato.

Tempo di attivazione del servizio
- Due ore dalla segnalazione dell’evento.

3.6 Trasporto per dimissioni di ospedalizzato non residente nell’area
dell’Associazione. Trasporto per ricovero in presidi ospedalieri extra provinciali
(oltre mille chilometri complessivi)

Risorse tecnologiche

- Autoambulanza per il trasporto ordinario o di emergenza.

- Risorse umane/professionali.

- Autista con abilitazione di livello base o avanzato.

- Almeno un volontario con abilitazione di livello base o avanzato.

Tempo di attivazione del servizio
- un giorno dalla segnalazione dell’evento.

3.7 Trasporto secondario assistito

Risorse tecnologiche
- Autoambulanza tipo A/UMS.

Risorse umane/professionali

- Autista con abilitazione di livello avanzato.

- Un volontario con abilitazione di livello avanzato.
- Medico.

Tempo di attivazione del servizio
Un giorno dalla segnalazione dell’evento (un’ora se il medico & fornito dal presidio o dal
richiedente).

3.8 Trasporto secondario assistito

Risorse tecnologiche

- Autoambulanza tipo A/UMS.

Risorse umane/professionali

- Autista soccorritore di livello base o avanzate.

- Un volontario con abilitazione di livello avanzato.
- Medico.
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Tempo di attivazione del servizio
Un giorno dalla segnalazione dell’evento (un’ora se il medico & fornito dal presidio o dal
richiedente).

3.9 Trasporto ricorrente per pazienti sottoposti a dialisi

Risorse tecnologiche

- Autoambulanza per il trasporto ordinario o di emergenza.

- Pulmino attrezzato per soggetti non barellati ma intrasportabili con comuni mezzi.
- Auto per soggetti deambulanti.

Risorse umane/professionali
- Autista soccorritore di livello base o avanzate.
- Almeno un volontario di livello base.

Tempo di attivazione del servizio
Un giorno dalla segnalazione del primo trasporto, dopodiché il servizio € inserito nel calendario
dei servizi periodici senza bisogno di altra segnalazione.

3.10 Trasporto periodico di persona disabile a istituti o centri di riabilitazione od
altro

Risorse tecnologiche
- Autovettura.
- Autovettura o pulmino attrezzato per il trasporto disabili (se necessario).

Risorse umane/professionali
- Autista.
- Un volontario.

Tempo di attivazione del servizio
- Un giorno dalla segnalazione del primo trasporto, dopodiché il servizio & inserito nel
calendario dei servizi periodici senza bisogno di altra segnalazione.

3.11 Trasporto di disabile o anziano presso centri medici, istituti pubblici, ASL, ecc.

Risorse tecnologiche

- Autovettura per il trasporto sociale.

- Autovettura per il trasporto disabili.

- Autoambulanza per il trasporto ordinario (secondo la necessita).

Risorse umane/professionali
- Autista
- Un volontario di livello base (se paziente non autosufficiente).

Tempo di attivazione del servizio:
- La puntualita dei servizi € garantita se lo stesso € segnalato dall’'utente con il preavviso di un
giorno per i servizi mattutini o di quattro ore per i servizi pomeridiani.
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CARTA DEI VALORI

L’azione della Misericordia avviene nel rispetto di “valori” che consideriamo
fondamentali.

CARITA CRISTIANA E SOLIDARIETA

Aiutare chi viene soccorso e assistito e chi € in necessita con amore e nel
rispetto dei principi evangelici.

CONFRATELLO/CONSORELLA

E un valore. Attraverso il suo servizio volontario e gratuito permette alla
Misericordia di realizzare le opere.

GRATUITA

E donarsi, dare prima dell’avere.

UMILTA

Significa agire nell’lanonimato senza apparire e senza far pesare agli altri la
propria opera, svolgendo anche i servizi meno gratificanti nello spirito di carita.

SPIRITO DI FRATELLANZA

Condividere i valori della Misericordia nell’'unione con i confratelli e consorelle e
nel rispetto delle regole.

RISPETTO DELL’ESSERE UMANO E DELLA SUA DIGNITA

Accettare il prossimo superando le eventuali diversita, con spirito di
accoglienza.

LIBERTA E AUTONOMIA

Perseguire la propria missione senza condizionamenti e nel rispetto delle leggi
e dei principi della Misericordia.
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IL SISTEMA DELLE RELAZIONI

I portatori d’interessi comuni (stakeholders) che influenzano o sono influenzati
dalle attivita della Misericordia sono:

A livello interno: volontari, liberi professionisti, responsabili dei servizi,
Correttore, utenti servizi, soci, collaboratori e tutte le persone che abbiano
contatti con la Misericordia.

A livello esterno e a livello di relazioni con il territorio: familiari utenti,
istituzioni e aziende pubbliche, aziende private, associazioni, fornitori, media,
cittadinanza, popolazione tutta.

Enti finanziatori: — Banca Centro Credito Cooperativo Toscana Umbria,
Aereospazio, Ditta Byosint, CESVOT, Farmacia Chellini, Batignani Farine, Imer
Together we Build, Gruppo Dei, Travertino Sant’Andrea, Azienda Benocci,
Terme Antica Querciolaia e Terme San Giovanni

Enti Pubblici: Comune di Rapolano Terme, AUSL, AOS, Societa della Salute,
altri Comuni, 118, Centri medici, circondario, Provincia di Siena, Forze
dell’Ordine, Scuole, Stato ecc.

Altri Enti: Parrocchie, Diocesi, Caritas, Fondazione “Banco Alimentare”,
Microcredito di solidarieta S.p.A., ecc.

Organizzazioni Nazionali: Aderisce alla Confederazione Nazionale Misericordie
d’'lItalia e Federazione Regionale Misericordie Toscane.

Altre Associazioni: Siena Soccorso - altre Misericordie — altre OO. VV. - Gruppo
donatori sangue Fratres di Rapolano e Serre -Circolo Culturale la Piana -
Settembre Rapolanese - Serremaggio - i gruppi sportivi di Rapolano e Serre -
Associazione sportiva “ASD le Crete” - i gruppi di moto e motocross — Gruppo
Podistico Riccardo Valenti, Associazione Real Calcetto ed altre associazioni
presenti nel territorio.
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RELAZIONI STABILI COL TERRITORIO

La Misericordia aderisce alla Confederazione Nazionale Misericordie d’ltalia e
nelle sue articolazioni regionali e locali.

Fa parte dell’Associazione di Associazioni SIENASOCCORSO e ne e socio
fondatore.

E impegnata con il Comune di Rapolano Terme alla distribuzione e consegna di
pacchi spesa, farmaci ecc. a persone non in grado di provvedervi
autonomamente e di farsi carico di persone in grave stato socio-economico.

E impegnata tramite il “Banco Alimentare” alla consegna e distribuzione di
alimenti a famiglie in forte difficolta economica.

E impegnata con il Comune di Rapolano Terme allo svolgimento di attivita e
servizi sociali leggeri in favore di persone disagiate.

Partecipa ai progetti "Trasporto scolastico” del’Amministrazione Provinciale di
Siena (servizi sociali leggeri).

E impegnata con il Comune di Rapolano Terme, con il Circondario, con
I’Amministrazione Provinciale, con la Regione in attivita di protezione civile e
antincendio boschivo a tutela del proprio territorio.

E impegnata con I’Associazione Sesto Senso Onlus allo svolgimento di attivita
musico e danzaterapia in favore di bambini portatori di handicap.

E impegnata con le associazioni locali del territorio nella ricerca di un sistema
di aggregazione dei bambini delle scuole materne, elementari e medie.

E impegnata per I’ASL alla consegna e ritiro di provette ai cittadini soggetti al
controllo del sangue occulto nelle feci.

E impegnata in collaborazione con il Corpo Forestale dello Stato, con la
Regione Toscana e con altre Associazioni di Volontariato (VAB e Racchetta)
nella prevenzione e repressione degli incendi boschivi.

Aderisce al progetto del Microcredito di solidarieta (composto da Banca Monte
dei Paschi di Siena - Provincia e Comune di Siena — O. D. Volontariato, ecc.)
con la realizzazione di un centro di ascolto.

pag. 52



Pia Confraternita di Misericordia di Rapolano Terme ODV Bilancio sociale anno 2024

E iscritta al CESVOT - Centro servizi volontariato Toscana.
Fa parte della Consulta Provinciale del Volontariato della Provincia di Siena.

Effettua trasporti socio sanitari e SERVIZI DI EMERGENZA nelle zone di
Rapolano, Castelnuovo, Asciano e Serre, in parte tramite il servizio 118 in
parte in forma autonoma e in collaborazione a Enti pubblici.

Gestisce direttamente un poliambulatorio dove si svolgono visite specialistiche.
Aderisce al coordinamento delle Misericordie della provincia di Siena.

Promuove l'attivita di formazione spirituale e professionale in collaborazione
con la Parrocchia, il Sienasoccorso e la Confederazione Nazionale delle
Misericordie d’ltalia.

Collabora con la SDS per progetti sociali.

Collabora con I'AIPA sezione di Siena e con il Centro Trombosi del Policlinico
delle Scotte.

Parata degli autoveicoli della Misericordia per le vie di Rapolano Terme
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Le due visite alle nostre amate Suore Stimmatine
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L’ASSETTO ORGANIZZATIVO

Indicatori 2024
Soci 1200
Volontari 170

Ore totali di Volontariato

Ore di servizio prestate 40584

ATTIVITA’ RICREATIVA- FORMATIVA SPIRITUALE

Attivita ricreative e religiose 2024

Gite

Incontri/manifestazioni

Celebrazioni eucaristiche

Altre celebrazioni

Pellegrinaggi

Manifestazioni sportive

Incontri per I'ingresso nell’Associazione

G @) @ © [ [ [

Attivita Istituzionali

Incontri Consiglio del Magistrato 12
Incontri Organo di controllo 3
Incontri Collegio Probiviri di
Governatore presenze 250
Riunioni con i volontari 3
Assemblee 1
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Composizione degli Organismi

Bilancio sociale anno 2024

Nome Carica Settore di competenza
Fabrizio Tofani Governatore Amministrazione, Bancarella
Alimentare, manutenzione
beni immobili
Enzo Bracciali Vice Governatore Servizi sanitari e sociali,
presidi sanitari
Carla Debolini Amministratore Amministrazione
Poliambulatorio e segreteria.
Rendicontazione ASL
Riccardo Bruni Consigliere Autoparco
Volga Sacchi Segretario Segreteria e bancarella
alimentare. Rendicontazione
UTIF
Claudio Sensi Consigliere Prot. Civile e antincendio
boschivo
Stefano Brogi Consigliere antincendio boschivo,
magazzino e immobili
Carlotta Francini Consigliere Parco macchine
Luca Rossi Vice Governatore Attivita ricreative e culturali
Don Mario Zabielski Correttore
Nevio Nannetti Pres. Collegio Probiviri
Luciano Paperini Vice Pres. Collegio Probiviri
Giuliano Labbruzzi Segretario Collegio
Probiviri Deceduto nel
corso dell’anno 2024
Antonino Celi Collegio Probiviri
Giancarlo Veltroni Collegio Probiviri
Dott.ssa Remigi Organo Di Controllo
Pasgualina Presidente
Gianluca Trapassi Componente Organo di
Controllo
Danilo Frullanti Componente Organo di

controllo
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La solidarieta non ha volto.

MISERICORDIE DTTALIA

pag. 57



Pia Confraternita di Misericordia di Rapolano Terme ODV Bilancio sociale anno 2024

SEZIONE 2

COME LA MISERICORDIA DI RAPOLANO TERME REALIZZA LA
SUA MISSIONE

DALLE FINALITA ALLE ATTIVITA

Farsi prossimo del bisogno, dell’anziano, dell’infermo, del piu debole per
aiutarli a superare la propria condizione di sofferenza materiale e spirituale
attraverso... la bancarella alimentare, assistenza a domicilio, trasporti sociali,
sanitari, centro di ascolto, protezione civile, telesoccorso, musico e
danzoterapia.

Promuovere la costruzione e la crescita di una societa a misura d’uomo
basata sull’lamore cristiano contribuendo a ridurre le condizioni di
emarginazione e abbandono che limitano la dignita delluomo attraverso...
Centri di ascolto sul microcredito di solidarieta, cimiteri, gruppo di impegno
cristiano, centro di recupero dell’archivio storico e sacramenti della
Misericordia, cerimonia della Goccia d’Oro.

Essere punto di riferimento e di accoglienza non solo per chi si trova in
difficolta ma anche per coloro che sentono il bisogno e la necessita di fare
qualcosa per il prossimo attraverso... la centrale operativa, il centro servizi, il
centro sociale, il servizio antincendio boschivo, la protezione civile, il
poliambulatorio, I'ospitalita.

Favorire la formazione anche cristiana dei propri volontari in quanto
necessaria per rispondere ai bisogni, per diffondere gli ideali di solidarieta e per
vivere nel servizio, i valori del vangelo attraverso.. la formazione e
I’'addestramento.
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SETTORE TRASPORTI

Anche nelllanno 2024 il settore ha mantenuto la sua vitalita, e la sua
importanza all'interno dell’Associazione, essendo il piu visibile, sia per le
attivita svolte che per il numero di volontari coinvolti. Con l'intenzione di
innalzare il livello qualitativo delle varie prestazioni da noi offerte e garantirlo
durante l'intera giornata lavorativa abbiamo un’infermiera professionale e due
dipendenti.

I servizi, effettuati con la dedizione e I'impegno di sempre dai nostri volontari,
sono: i trasporti di emergenza con ambulanze attrezzate e medico a bordo, i
trasporti di emergenza-urgenza, i trasporti ordinari, le dialisi; i trasporti socio-
sanitari effettuati con auto e pulmini attrezzati per invalidi e portatori di
handicap, i servizi scolastici e i servizi di trasporto funebre.

Questo anno ci sono stati avvenimenti importanti quali l'ultramarathon, la
tappa del giro d’lItalia. 1 Nostri volontari hanno organizzato e gestito gli eventi
citati in modo eccezionale dando dimostrazione della loro professionalita.

In linea con quello che prevedono le norme per I'Accreditamento sanitario,
entrato in vigore nel 2012 e previsto dalla legislazione della Regione Toscana i
volontari hanno proseguito I'opera di archiviazione di tutti i documenti prodotti,
legati al settore sanitario (autorizzazioni, collaudi, dichiarazioni di conformita,
etc.) secondo le modalita richieste dalla normativa e istituito (talvolta solo
ampliato) una serie di nuove procedure e documentazioni, richieste ai volontari
e allinfermiera professionale, nella gestione e manutenzione delle
apparecchiature sanitarie (catalogate in un apposito censimento), per l'igiene
delle ambulanze e dei mezzi adibiti a trasporti sociali, disabili etc. Per quanto
riguarda i trasporti sociali continuano tutte le attivita intraprese negli anni
precedenti.

SERVIZI SOCIO-SANITARI

I trasporti socio sanitari svolti sono circa cinquemiladuecento rimanendo
pressoché uguali all’anno precedente. Nonostante la rigidita delle prescrizioni
autorizzative per trasporto sanitario sicuramente dovuta dai nuovi protocolli
regionali per ridurre il debito pubblico siamo riusciti a gestire le richieste
pervenute. In questo contesto la misericordia con i propri volontari €
comungue riuscita a dare una risposta concreta alle persone che erano in
difficolta. Con sacrificio siamo riusciti, quasi sempre, a coprire i servizi che ci
sono stati richiesti in favore delle persone della nostra comunita.

Abbiamo dato prova che i volontari nei momenti difficili esprimono il meglio di
loro in termini di solidarieta, carita cristiana e di sacrificio in favore delle
persone meno fortunate.

Anche per I'anno 2024 e stata stipulata la convenzione con il Comune di
Rapolano Terme per effettuare servizi in via continuativa a persone anziane
con problemi per andare a fare la spesa, andare in farmacia, al cimitero o
presso centri diurni; un concreto aiuto alle persone che altrimenti sarebbero
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rimaste sole in casa e senza sapere a chi rivolgersi. Abbiamo trasportato
studenti temporaneamente inabili presso gli istituti scolastici o in strutture
sportive.

Sul settore amministrativo abbiamo lavorato per il rinnovo
“sull’Accreditamento”, voluto dalla legge della Regione Toscana. Qui si e
trattato solo di un rinnovo, poiché gia dal 2012 la Regione ha voluto che le
associazioni si accreditassero al fine di elevare il livello di qualita dei servizi
sociali erogati. Grazie valorosi volontari. Tutto quello che é stato fatto € merito
vostro.

Abbiamo avuto verifiche da parte della ASL, e che hanno avuto esito favorevole
per la nostra associazione.

Il parco macchine al 31/12/2024 necessario per lo svolgimento delle attivita
si trovava nella seguente situazione:

- guattro ambulanze di emergenza un Fiat Qubo

- due Fiat Doblo trasporto disabili un’auto funebre

- un Land Rover Defender 130

un carrello per la protezione civile

- un Mitsubishi L200 con modulo
A.l1.B.

una Fiat Tipo

- quattro pulmini trasporti sociali un autocarro per bagni prot. civile

- un tir cucina

Inoltre a fine Giugno é stato restituito al Siena Soccorso il mezzo pesante attrezzato
specificatamente per I'antincendio boschivo allestito su autotelaio UNIMOG, che
avevamo in gestione.
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Dati relativi all’attivita - trasporti

ANNO 2024
EMERGENZE 1.319
ORDINARI, trasferimenti, radio ecc 636
DIALISI 991
TRASPORTI SOCIALI 921
VIAGGI VARI 875
VIAGGI Iin convenzione con il Comune 453
SERVIZI FUNEBRI 36
TOTALE 5231
Km. percorsi 334.411
Volontari in servizio 170
Ore di volontariato 40.584
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PROTEZIONE CIVILE

RENDICONTAZIONE ANNO 2024 CUCINA MOBILE
PIA CONFRATERNITA MISERICORDIA RAPOLANO TERME

ORE TOTALI D’IMPIEGO 165
CUCINA MOBILE
TOTALE GIORNATE 19
D’'IMPIEGO
NUMERO DEI VOLONTARI 24
ATTIVI
ORE D’'IMPIEGO DEl
VOLONTARI 2020
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OPERATIVITA’ CUCINA MOBILE ANNO 2024

(ore effettive d'impiego)

Luogo d’impiego Ore
Rapolano Terme 1102 15
Carnevale
Castellina Scalo 16-17/03 24
Ultrabike
Rapolano Terme 03-04-0505 30
Giro D’ltalia
Rapolano Terme 08-09/05 21
Ultramarathon
Rapolano Terme 19/06 0
Cena dei governatori
Rapolano Terme 20/06 0
Benvenuta estate
Sinalunga 20-21-22/09 34
Aglionexpo
Rapolano Terme 27-28/09 30
Goccia D'Oro
Rapolano Terme 18-19-20/10 0
A tutto autunno
Sinalunga 08/11 ]
Cena dello stendardo

Totale ore d’impiego 165

Il servizio di protezione civile, formato totalmente da volontari, oltre a
collaborare con il Comune, collabora anche con Istituzioni come la Provincia,
Regione e Dipartimento della Protezione Civile e fa parte del Coordinamento
Provinciale delle Misericordie (Sienasoccorso).

Nell’lanno 2024, con la nostra cucina da campo abbiamo fatto servizio in dieci
eventi, e particolarmente impegnativi sono stati i servizi di cucina per |
ultramaraton e l'arrivo del giro ciclistico d’Italia in Rapolano Terme nel mese di
maggio.

Inoltre con la cucina da campo, nell’anno 2024, siamo stati impegnati per altri
otto interventi che hanno visto i nostri volontari tenere alto il nome della
nostra associazione. Abbiamo inoltre continuato nel nostro servizio di consegna
pasti, farmaci a domicilio alle persone fragili del nostro territorio, per non dire
poi di tutte altre piccole attivita che giornalmente ci sono state richieste.
Lavoro veramente impegnativo che ha visto i nostri volontari fortemente
motivati.
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ATTIVITA AIB (ANTINCENDIO BOSCHIVO)

INDICATORI 2024
Mezzi utilizzati 2
Interventi 7
Addestramento e formazione 4
Km percorsi 410
Volontari in servizio 15
Ore prestate dai volontari 160

Il 15 Ottobre 2024 si e conclusa la fase operativa di prevenzione degli
incendi boschivi su tutto il territorio provinciale e regionale.

All'interno della nostra associazione abbiamo tracciato il consuntivo
dell’attivita che ha visto presente anche la nostra Associazione regolarmente
inserita nel sistema regionale del C.V.T. con una propria rappresentanza e gli
automezzi a disposizione.

A partire dal mese di Aprile, nell’lambito delle prescrizioni in materia della
Regione Toscana e in ottemperanza alle direttive provinciali impartite dal
C.O.P. (Centro operativo Provinciale), il Servizio A.l1.B. della nostra
Associazione ha assicurato, con i propri volontari dotati di automezzi attrezzati
per un eventuale pronto impiego, il pattugliamento mobile quotidiano del
nostro territorio. Il tutto in costante contatto radio con il C.O.P. e la SOUP
Regionale.

La stagione particolarmente siccitosa e con temperature sopra la media
nei mesi da Luglio a Ottobre, ha favorito I'insorgere di focolai scaturiti spesso
dal ciglio delle strade che si sarebbero estesi a superfici boschive e/o abitate se
non prontamente repressi.

Come oramai da alcuni anni il sistema di rete provinciale ha funzionato
limitando il danno ad una superficie boschiva molto limitata.

Determinante e risultato ancora una volta il sistema a carattere
preventivo, effettuato dai volontari, con il pattugliamento giornaliero e la
costante sorveglianza che hanno sicuramente disincentivato l'attivazione di
incendi dolosi o colposi.

Come é stato rilevato nel corso dell’analisi conclusiva, ci sono da
registrare una alta percentuale di incendi a carattere doloso e/o non facilmente
classificabili, in prossimita delle superfici boschive e fattore ancora piu
allarmante in prossimita dei centri abitati.
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PRESIDI SANITARI

Questo servizio da la possibilita ai cittadini di usufruire di attrezzature

sanitarie costose e meno costose gratuitamente (carrozzine, lettini speciali,

stampelle e mezzi per la deambulazione). Nel 2024 sono stati utilizzati dai

nostri concittadini 102 presidi sanitari cosi distinti:

N. 38 carrozzine;

n. 15 lettini;

Nn. 26 bastoni canadesi, n. 17 deambulatori e n. 6 altre attrezzature.
Grazie ad alcuni confratelli volenterosi sono sempre disponibili attrezzature

in efficienza e nel giusto decoro. La consegna avviene tutti i giorni feriali e in

casi d’emergenza i nostri confratelli sono sempre al servizio e a disposizione

delle persone meno fortunate.

Le ore di volontariato sono state (200) duecento.
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ATTIVITA ASSISTENZIALI E SOCIALI

L’attivita  assistenziale dellanno 2024 della
Misericordia si e integrata con i servizi di protezione
civile consegnando viveri e alimenti a famiglie in
momentanea difficoltd economica e sempre con i
servizi di protezione civile sono state raccolte derrate
alimentari presso la coop del nostro territorio. Tutte
azioni necessarie per essere vicini alla popolazione
(vedi consegna mascherine, consegna farmaci,
consegna viveri ecc.). Da questa semplice attivita
assistenziale dall’anno 2010 é nato un altro servizio
strutturato quale la “Bancarella Alimentare” servizio
che con gli anni ha aumentato la distribuzione di

derrate alimentari. Nellanno 2024 e stata

organizzata una gita sociale che ha visto Ila
partecipazione di tante consorelle e confratelli della
nostra associazione.

Nel mese di Novembre 2024 abbiamo visitato a citta
di Napoli e gli scavi della Citta di Pompei distrutta
dall’eruzione del Vulcano Vesuvio il 24 Ottobre
del’lanno 79 D.C. Gita particolarmente piacevole e
soprattutto interessante.

Evento che ha avuto il gradimento di tutte le
persone che vi hanno partecipato.

Inoltre nellanno 2024 abbiamo realizzato |l
carnevale dei bambini e la festa di “A Tuttoautunno”
in collaborazione con il Settembre Rapolanese.

Eventi graditi e partecipati.
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Il Vesuvio

Spaccanapoli
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Carnevale

['IFOBRE 202
" Piazza Giannetfilg' Via XX Settembre

- RAPOLANO'TERME ( S
‘c\ 18/10 ore 19:00 APERTURA CUCINA
ore 21:00 Musica dal vivo con:
“RULER”

19/10 ore 19:00 APERTURA CUCINA
ore 21:00 Musica dal vivo con:

“TRIBUTE BAND NOMADI”

20/10 ore 16:30 Intrattenimento n;w@;& con:

“T MITICI” S0
 ore 19:00 APERTURA CUCINA

STA SARANNO DISPONIBILI:

Carnevale
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Bancarella alimentare

Nell’ anno 2024 € proseguita “lI'attivita alimentare” verso le persone bisognose,
domiciliate nel Comune di Rapolano Terme.
La Misericordia, in convenzione con [I’Associazione Banco Alimentare della
Toscana Onlus, ha provveduto al ritiro delle derrate alimentari ed alla loro
distribuzione verso l'utenza finale.
La quantita dei prodotti ceduti, gli appuntamenti al magazzino centrale e la
periodicita degli stessi sono stabiliti dalla Onlus Banco Alimentare della
Toscana. Le consegne ricevute dal Banco Alimentare di Firenze sono state 12
ed il totale degli alimenti ricevuti corrisponde a Kg 4.400.
In data 13/12/2023 e stata inviata al Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali la domanda di affiliazione regolante i rapporti tra la FEAD (Banco
Alimentare della Toscana Onlus) e questa Misericordia e [I'accordo di
collaborazione é stato rinnovato per il 2025 in data 06/12/2024.
Nei mesi di Maggio e Ottobre sono state organizzate due collette alimentari
dalla Coop, la quale ha devoluto gli alimenti raccolti a questa associazione, gli
alimenti raccolti sono stati pari a Kg. 680.
Le persone aventi diritto (certificazione assistente sociale) al pacco alimentare
da gennaio a dicembre erano 80.
In conclusione una attivita in questo momento fondamentale per aiutare tante,
troppe, persone in difficolta socio-economica.
Rapolano Terme 31/01/2025

Il responsabile Banco Alimentare

Volga Sacchi
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Santa Caterina da Siena dona il pane ai poveri

INDICATORI

Interventi

Derrate alimentari raccolte
Volontari in servizio

Ore prestate dai volontari

DI RAPOLANG “‘E";E
- Rapolone Terme

d‘uﬁrnpnlunntmmo.org
i mmplanoterme.ord

MISERICORDIA
via P. Nenn. 1
]nqosm'uerit ar

2024

960

Kg 5.080
5

600

i\Vd,

PER LA NOSTRA COMUNITA,
PER AIUTARCI AD AIUTARE.

rra fal la vua parte. Alustaci ad alutartl.

eitmiow

PER OFFERTE/DONAZIONI:
IBAN: IT17X0103071980000000464021

Codice Fiscale 80003210525
MISERICORDIA DI RAPOLANO TERME
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CENTRO SOCIALE E ATTIVITA DI MUSICO E DANZO TERAPIA

Il centro di socializzazione “Le quattro chiacchiere” é stato inaugurato nell’anno
2005. Qui si realizzano piu attivita quali: corsi di formazione per i volontari,
incontri pre-matrimoniali, corsi di yoga, attivita ludiche e corsi di musico-
terapia. L’attivita di musico e danzo terapia € la piu importante, consiste nel
mettere a disposizione di bambini con problemi psicomotori, due professionisti
in idonei locali. La musicoterapia € una disciplina di medicina alternativa che
utilizza la musica (forma di comunicazione non-verbale) come strumento per
intervenire sul disagio di persone malate o affette da handicap, agendo
soprattutto a livello psicosomatico: elemento fondamentale € il rapporto che si
stabilisce tra paziente e musicoterapeuta, dove il linguaggio per comunicare e
dunque quello della "musica"”, dove per "musica” s'intende l'intero mondo del
suono e cioé: suono e ritmo, suono e movimento, e infine vocalita.

La musica da alla persona malata la possibilita di esprimere e percepire le
proprie emozioni, di mostrare o comunicare i propri sentimenti o stati d'animo
attraverso il linguaggio non-verbale.

Tipico € il caso degli individui affetti da autismo, cioé individui che sono in una
condizione patologica della personalita, per cui tendono a rinchiudersi in se
stessi rifiutando ogni comunicazione con l'esterno. La musica dunque permette
al mondo esterno di entrare nella mente del malato, favorendo l'inizio di un
processo di apertura.

“Nell’lanno 2024 I'attivita di MT ha avuto uno svolgimento costante per
i consueti 11 mesi per un totale di 151,00 ore.

Le persone coinvolte nell’attivita sono state cinque e provengono tutte
dal territorio.

Gli incontri svolti in forma individuale per accogliere al meglio le
singole esigenze personali e per agevolare al meglio il percorso di
crescita di ciascuno, si svolgono nel pomeriggio del venerdi ed hanno
durata flessibile da un’ora a un’ora e dieci minuti.

I percorsi sono individualizzati e mirano alla focalizzazione delle
potenzialita di ciascuno e al loro sviluppo.

Gli obiettivi primari dell’attivita di DMT sono:

-una qualita della vita migliore;

-una autonomia maggiore e piu ampia sia dal punto di vista gestuale
ed espressivo che da quello prassico e comunicativo;

-I’'ampliamento delle capacita di condivisione, di ascolto reciproco;
-I’autocontrollo sia motorio che razionale.

La misericordia offre uno spazio ottimale che accoglie al meglio i
partecipanti al progetto che hanno una frequenza alta e molto
proficua.

Ciascuno da prova costante di adesione attiva e partecipe alla
proposta, dando prova di evoluzione e progressione nel proprio
percorso personale, dimostrando volonta, capacita di crescita e
gratificazione nel fare e nell’essere.

“Dott. Alma Siciliotti “
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ASSISTENZA DOMICILIARE e SERVIZIO DI TELESOCCORSO

Il servizio di telesoccorso consiste in un apparecchio, installato accanto
ad un telefono e permette alle persone sole e/o bisognose, di essere sempre in
contatto con la centrale operativa 24 ore su 24, attraverso un semplice
pulsante che basta premere in caso di emergenza.

Alla fine dell’lanno 2024 risultavano installati 14 apparecchi. Un’ulteriore
dimostrazione di come quest’Associazione sia sensibile ai problemi delle
persone sole e in difficolta.

I collegamenti sono gestiti tramite la Centrale operativa del Siena Soccorso di
cui la Misericordia di Rapolano € una delle associazioni fondatrici, la quale € in
grado di gestire tutta la provincia e di far intervenire le Misericordie laddove
siano in grado di presidiare eventuali emergenze. Terminata I'emergenza
coronavirus abbiamo ripreso e attenzionato questo servizio molto importante
per chi lo riceve.
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ATTIVITA DI RICERCA DOCUMENTI STORICI

LA MOSTRA DI INCISIONI

Nellanno 2024 non ci sono state particolari attivita di ricerca ma si e
provveduto al mantenimento di ci0 che abbiamo realizzato negli anni
precedenti.

MICROCREDITO DI SOLIDARIETA E CENTRO DI ASCOLTO

La Misericordia di Rapolano Terme ha aderito nel 2006 alla Societa Microcredito
di Solidarieta S.p.A. acquistando 1.000 azioni.
La Societa si pone I'obiettivo di fornire sostegno finanziario alle persone fisiche
che trovano difficolta ad accedere al credito bancario, non essendo in possesso
di adeguata situazione giuridico - patrimoniale e d’idonee garanzie, ma che
comunque appaiono moralmente in grado di impegnarsi in un progetto di
sviluppo delle proprie potenzialita che passa anche attraverso I'utilizzo
consapevole del denaro. L'erogazione dei finanziamenti &€ destinata alle
seguenti finalita:
e superamento di temporanee esigenze di liquidita derivanti da difficolta
eccezionali del richiedente e/o del suo nucleo familiare;
e avvio di attivita imprenditoriali;
o frequenza a corsi professionali tesi a favorire il recupero o lI'ingresso nel
mondo del lavoro di soggetti svantaggiati;
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e esigenze diverse che appaiono comunque meritevoli in relazione allo
scopo sociale.

Per la funzionalita di questo servizio € stato istituito un centro di ascolto presso
la sede dell’Associazione e con apertura il martedi ed il venerdi di ogni
settimana.

Nel corso dell'anno 2024 non sono stati effettuati colloqui.

POLIAMBULATORIO GIUSEPPE AUGUSTO E SIMONE

Per qualunque esigenza il poliambulatorio € un punto di riferimento sanitario,
un centro plurispecialistico in cui poter trovare medici di alto livello
professionale in grado di garantire ai propri pazienti un servizio medico
completo, dalla prevenzione, alla diagnosi, alla terapia. Medici la cui
competenza e professionalita e integrata dalllimpiego di macchinari
all’avanguardia: il centro dispone infatti di due apparecchi ecografici di ultima
generazione, di un colposcopio per controllo ginecologico, di apparecchi holter
per il monitoraggio dell’attivita cardiaca e pressoria, oltre ad altre
apparecchiature che completano le attivita esercitate.

Il Poliambulatorio della Misericordia offre una valida alternativa per tutti coloro
che ricercano professionalita senza lunghi tempi di attesa; queste le attivita
specialistiche: cardiologia, oculistica, ginecologia, radiologia, neurologia,
chirurgia, dermatologia, dietologia, psichiatria, reumatologia, chirurgia cardio-
vascolare, medicina interna, medicina del lavoro, fisiatria, ortopedia e ORL.
Nell’anno 2024 sono state effettuate 1944 visite specialistiche,

Inoltre dall’anno 2010 e stato istituito il punto di primo soccorso che
ha permesso alle persone con problemi di salute di essere visitate dal
medico del 118 presente presso la nostra Associazione.

Nell’anno 2024 sono state effettuate oltre 500 prestazioni mediche.

Questo servizio oltre che ad avere una grande valenza per i nostri
cittadini permette anche di filtrare gli interventi di emergenza urgenza
da inviare al pronto soccorso dell’ospedale Le Scotte di Siena.
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POLIAMBULATORIO “Augusto — Giuseppe - Simone”

Statistica delle prestazioni mediche effettuate

ANNO 2024
Fisiatria ortopedia visite N. 351
Urologia visite N. 55
Oculistica visite N. 50
Flebologia visite N. 49
Dermatologia visite N. 103
Reumatologia visite N. 10
Logopedia visite N. 00
Ecografia visite N. 253
Otorinolaringoiatria visiteN. 0
Ginecologia visite N. 190
Neurologia visiteN. 0
Dietista visite N 336
Cardiologia visite N. 455
Psichiatria visite N. 77

Per un totale di numero 1944 specialistiche
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Grafico delle prestazioni totali effettuate negli anni (2004 -2024)
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Grafico delle prestazioni specifiche effettuate negli anni (2004 - 2024)

500

450
400

350

300
250

200

150
100

501

0

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

pag. 78

Hneurologia
Hradiologia
Oginecologia
Ooculistica
Hcardiologia
Oreumatologia
Epsichiatria
Odermatologia
Echirurgia vasc.
Oortopedia
EOtorinolaring.
Hdietistica
Hurologia
Hlogopedia




Pia Confraternita di Misericordia di Rapolano Terme ODV Bilancio sociale anno 2024

INDICATORI 2024

Visite specialistiche 1944
Giorni di apertura 226
Volontari in servizio 17
Ore prestate dai volontari 1898

PRELIEVI CENTRO TAO

Prelievi Centro TAO: continua il servizio in collaborazione con I'AIPA (Associazione
Italiana Pazienti Anticoagulati) sezione di Siena e con il Centro Trombosi del Policlinico
delle Scotte che si occupa di monitoraggio della terapia con farmaci anticoagulanti orali.
E stato aperto un distaccamento del Centro TAO presso la Misericordia, gestito da
infermieri volontari che garantiscono I'esecuzione del prelievo di sangue e
successivamente il trasporto da parte dei volontari stessi al centro. Questo per
migliorare la qualita delle prestazioni nell’interesse della collettivita e in particolare delle
persone che ne hanno bisogno. | prelievi vengono effettuati tutti i lunedi mattina.

Le ore di volontariato sono state centoventisei (126).

PROGETTO “MI STAI A CUORE SIENA”

Da quando € iniziato il progetto provinciale delle Misericordie per creare una rete di
defibrillazione (DAE) da mettere a disposizione e a portata di mano dei cittadini, sono
diverse le Misericordie che hanno gia installato i DAE. Le Misericordie di Radicofani,
Cetona, Staggia Senese, Siena, Rapolano Terme, Poggibonsi, San Gimignano ed altre
associazioni che stanno seguendo questo esempio.

A Rapolano la Misericordia negli anni ha provveduto a fare installare, prima 17 DAE
all’interno di tutte le scuole di ordine e grado e in tutti gli impianti sportivi presenti nel
nostro territorio. Successivamente sono stati installati nelle vie pubbliche numero tre
teche con relativi defibrillatori, pronti allluso da poter essere utilizzati in caso di
necessita a persone in arresto cardiaco, precisamente: uno a Serre di Rapolano, zona
Coop, e due a Rapolano Terme, zona Coop e localita i Piani di Rapolano. E comunque
intenzione di questa associazione potenziare questo importante servizio nonostante
I'impegno economico da sostenere non indifferente. Infatti nelllanno 2024 abbiamo
installato un nuovo defibrillatore in Armaiolo, piccolo rione del nostro comune posto a
Nord di Rapolano nei pressi del circolo Acli li esistente. Una presentazione ufficiale fatta
nel mese di Maggio alla presenza dei cittadini locali che successivamente hanno
partecipato al corso blsd per essere abilitati all’utilizzo del defibrillatore.
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Una presenza capillare di questi strumenti salvavita in grado di rendere piu sicura la
presenza nel nostro territorio ai cittadini e turisti che abitualmente vi abitano o
trascorrono le proprie vacanze.

Una attenzione forte che la nostra associazione pone nei confronti di tutti i cittadini.
Naturalmente i formatori BLSD della Misericordia e del Siena Soccorso sono a
disposizione per organizzare corsi e formare i laici all’utilizzo del DAE.

Salvare una vita € un dovere di tutti non solo del personale professionista e
guesta € la strada intrapresa per dare a tutti la possibilita di aiutare I’altro.

ﬂ
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IL GIRO d’ITALIA a RAPOLANO
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ATTIVITA ISTITUZIONALI

FORMAZIONE MORALE
LE OPERE SPIRITUALI

Consigliare i dubbiosi

E difficile trovare qualcuno che s'impegni a rasserenare chi & nel dubbio, ad offrirgli la
comprensione fraterna ed il suo aiuto. La cultura del dubbio va sempre piu diffondendosi: tutto e
opinabile, tutto e precario, niente & certo. Ecco allora che questa mentalita, cosi distruttiva e
logorante del cuore e dello spirito umano, trova soccorso nell'opera del fratello della Misericordia
che, superando anche lo stato d'isolamento in cui si vive, interviene a sostegno di chi non sa

cosa pensare, cosa dire o cosa fare.

Insegnare agli ignoranti

Il servizio della verita, con il suo coraggio, la sua generosita, deve essere offerto agli
sprovveduti davanti alle necessita della vita, oppure inermi ed indifesi nel travaglio dei rapporti
sociali.

Si deve avere piu misericordia verso chi fatica, verso chi non sa farsi le proprie ragioni o non sa
vedere gli obiettivi della vita, senza pero disprezzare chi in qualche modo invece vorrebbe
imparare a valutare le ragioni dell'esistenza, le prove della vita, la promozione umana.

Ammonire i peccatori

Questa dovrebbe essere un'opera di ammonimento, di richiamo di correzione. Purtroppo € poco
praticata, anche se la sua necessita e piu che mai presente. Non la si deve considerare come un
giudicare gli altri, ma da fratelli porgere la mano, aiutare, prevenire l'incauto, soccorrere il
distratto, impedire al fratello di mettersi su di una strada sbagliata.

Consolare gli afflitti

Invece di ritenere le quotidiane tribolazioni della vita una provocazione per aiutare chi si trova
nella difficolta, spesso ci si chiude nel nostro guscio, nel piu completo egoismo, fingendo di non
sapere, di non vedere, pensando cosi di essere dispensati dal condividere, dal partecipare, dal
solidarizzare con colui che ci sta accanto.

Il fratello della Misericordia, sensibile a queste difficolta ed ai travagli della vita, apre invece il
suo cuore all'afflizione e al dolore dando certezze, fiducia, speranza, non limitandosi pero a
consolare I'afflizione, ma impegnandosi a concorrere all'eliminazione delle cause che Ila
provocano.

Perdonare le offese

La carita del perdono deve essere stile di vita del confratello. Il saper perdonare € indice della
liberta, della generosita, del cuore, della capacita di amore incondizionato; & espressione di un
cuore misericordioso; € trasformazione del perdono in fraternita vissuta, in cordialita
manifestata, in profonda reciprocita di sentimenti.

Perdonare pazientemente le persone moleste
E un'opera di Misericordia cosi concreta che si puo considerare corporale e non solo spirituale

poiché molte volte € un'ingombrante pesantezza di presenza, di pretese, di egoismi, di stranezze
mentali.

Pregare Dio per i vivi e per i morti
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E degna opera di misericordia legata a tutta quella teologia e morale cristiana che avvolge il
mistero della vita che non ha soltanto un suo inizio, ma anche la sua conclusione nella morte.
Spesso di fronte ai problemi delle cose ultime si trovano soluzioni di comodo per distogliere
I'attenzione del cuore e dello spirito di fronte a questa realta, come ad esempio delegare le
istituzioni.

Un uomo che muore non necessita di una istituzione, ha bisogno di un fratello che gli faccia
sentire che non e solo, un fratello che tenendolo per mano gli faccia comprendere che il morire
non rompe la solidarieta, non compromette la vita, ma ha invece il significato di trasfigurazione
delle cose che passano in quelle che non passeranno piu.

Le Misericordie sono molto attente a quest’opera, convinte che il loro volontariato non e
qualcosa in piu del dovere, ma in realta cerca di compensare un preciso dovere di tutti.

LE OPERE CORPORALI

Dar da mangiare agli affamati, dar da bere agli assetati, vestire gli ignudi.

Queste opere, come quelle che seguono, si riferiscono alle preoccupazioni primarie della vita:
mangiare, bere, vestire, ospitare, curare, visitare, seppellire.

Si deve riflettere pero sul fatto che quanto piu evoluta si fa la vita, tanto piu le situazioni
materiali in cui bisogna praticare la carita assumono aspetti ed esigenze nuove.

Essere attenti perché ai fratelli non manchi il lavoro & indubbiamente come dar loro da
mangiare, da bere, da vestire; € come aiutarli ad essere inseriti in modo degno nel contesto
della societa in cui si muovono.

Si deve quindi trovare I'impegno per far si che ogni persona abbia il proprio lavoro, eliminando
I'egoismo di chi ha troppo.

Ognuno pensa egoisticamente a sé senza riflettere, senza considerare che il suo star meglio puo
essere pagato da qualcuno col suo star peggio.

Ospitare i pellegrini

La mentalita attuale, consumistica ed egoista, € in netto contrasto con la carita cristiana, e solo
le opere di misericordia possono aiutare a trovare una coscienza ed una coerenza evangelica.
Nella realta odierna ospitare i pellegrini non e offrire un semplice aiuto, ma aprirsi alla persona e
non soltanto ai suoi bisogni.

Accogliere il pellegrino, lo straniero, e fare loro spazio nella propria citta, nelle proprie leggi,
nella propria casa, nelle proprie amicizie, mentre spesso oggi l'aridita d'animo non é sensibile
alle necessita del fratello che si trova in stato di bisogno.

Curare gli infermi

Questa opera di misericordia deve essere ripensata, rivissuta ed anche rivalutata come cultura,
come costume, come segno di civilta e di rispetto della vita.

Bisogna porre fine alla consuetudine di scaricare all'ospedale I'ammalato abbandonandolo con i
suoi problemi, con i suoi dubbi e le sue incertezze; I'ammalato, ovunque si trovi, bisogna
visitarlo, bisogna stargli vicino, bisogna dargli conforto e riconoscergli una priorita di affetti.

Visitare i carcerati

Anche per questa opera si pone il problema della sua rivalutazione per il suo significato ed il suo
grande valore sociale.

Visitare i carcerati oggi non vuole significare soltanto andare dentro quanto anche aiutare,
comprendere, accogliere, sostenere con partecipazione e condivisione i congiunti che sono fuori,
in un carcere invisibile costituito dall'emarginazione e dall'indifferenza in cui sono costretti a
vivere. L'impegno quindi € importante ed anche oneroso: sara tanto piu significativo per quanto,
attuato con spirito di comprensione e di partecipazione, potra rappresentare prevenzione verso il
crimine ed educazione alla liberta, bene comune ed irrinunciabile.
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Seppellire i morti

Da sempre le confraternite di Misericordia svolgono questo compito per il suo vero significato: il
rispetto dell'uomo anche nel suo ultimo viaggio.

L'hanno praticata fin da quando i fratelli della Misericordie, con atto di umana pieta, si chinavano
per strada o nei lazzaretti per raccogliere gli infelici deceduti. E' un‘opera che autentica e
testimonia lo spirito del nostro essere cristiani.

Per la formazione morale dei confratelli, lo stimolo all’osservanza e all’applicazione pratica delle
opere appena indicate, € fondamentale e insostituibile la presenza costante di don Giovanni che
sprona e conforta tutti i Confratelli e Consorelle sulla strada intrapresa e ricorda sempre a tutti
che aiutare gli altri & aiutare Gesu e noi stessi.

;
!
i
é:
i
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Oratorio della Misericordia — San Sebastiano di Lorenzo Feliciati (1792)
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FORMAZIONE PROFESSIONALE
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MISERICORDIA
RAPOLANO TERME:

L

Durante I'anno 2024 sono stati organizzati 3 corsi di livello base per soccorritori che ha
visto la presenza di ventitre di nuovi volontari. Sono stati organizzati corsi per autisti sul
sociale e sui trasporti sanitari di urgenza. Un gran bel risultato. Sono state fatte lezioni
ai volontari e ai laici per avere l'idoneita per l'utilizzo dei defibrillatori semiautomatici
senza la presenza del medico.

Abbiamo organizzato e iniziato un corso di livello avanzato nel mese di Ottobre 2023 e
concluso a Marzo 2024 con I’esame di verifica che il personale del 118 ha effettuato.
Abbiamo fatto corsi anche a personale esterno per il mantenimento dei requisiti BLSD.
Le ore prestate dai formatori nell’lanno 2024 sono state circa 200 ore.

Aggiornamento e formazione professionale 2024
Corsi formazione interni 25
Partecipanti 170
Corsi di formazione esterni 6
Partecipanti 47
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SCREENING DEL SANGUE OCCULTO NELLE FECI

Questo servizio nato per conto della ASL e in collaborazione con il Sienasoccorso
(Coordinamento delle Misericordie Senesi) ha lo scopo di individuare in modo precoce
eventuali persone colpite dal cancro all'intestino, mediante individuazione di sangue
occulto nelle feci.

Il servizio pubblico invia lettera di screening alle persone interessate, invitandole a
ritirare nei giorni programmati le provette presso la sede della misericordia per il rilievo
del sangue occulto nelle feci. Sempre nella stessa lettera viene indicato il giorno di
riconsegna delle provette alla misericordia che provvedera a trasportarle al laboratorio
di Igiene c/o il Centro Le scotte di Siena per le analisi di competenza.

Nell’lanno 2023 i nostri volontari hanno eseguito 22 sedute per consegna provette e
hanno ritirato 374 campioni che sono stati trasportati ai laboratori di Igiene di Siena per
le analisi di competenza.

I volontari impegnati in questo servizio sono stati quattro per un totale di 121 ore

INDICATORI 2024

Giorni di apertura 22
Volontari in servizio 4
Ore prestate dai volontari 122
Campioni ritirati 363

Goccia d’oro 2024

Nelllanno 2024 si € svolta la 33° edizione del premio Goccia D’Oro al merito della
solidarieta. Una cerimonia nata dal concetto che c’é bisogno di tutti per rendere la
societa piu fraterna e solidale. Questa cerimonia organizzata dalla nostra Associazione e
dal Gruppo Frates Rapolano e Serre, con il patrocinio del’lamministrazione Comunale si €
svolta sabato 28 Settembre e a ricevere il riconoscimento, ( una artistica goccia in
lamina d’oro ) l'associazione AIL Siena Grosseto per il grande lavoro svolto in favore
delle persone affette da malattie onco-ematologiche e delle loro famiglie, anche con
'apertuta a Siena di una casa di accoglienza “ 1l Bucaneve”; premiata anche
I'associazione Save the Children, organizzazione impegnata nel contrasto della
malnutrizione infantile in tutto il mondo. Premiato anche Mattia Villardita il super eroe di
corsia che, vestito da Spiderman, regala sorrisi ai bambini malati di tutta Italia. Premiati
infine due volontari dell’associazione organizzatrice dell’evento.

Una gran bella cerimonia, preceduta la sera precedente da una cover in ricordo di
Fabrizio De Andre e conclusasi con una cena preparata dai volontari dell’associazione.
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RAPOLANO TERME
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Incontro contro le truffe agli anziani
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Nell’anno 2024 al fine di rendere pubblico il pericolo di truffe nei confronti degli
anziani, i Carabinieri di Rapolano Terme in collaborazione con la nostra associazione
hanno organizzato nei locali della misericordia un incontro con la popolazione
riguardante, in particolare le truffe agli anziani.

Sono state spiegate le modalitad con cui generalmente i malviventi si presentano, e

sono stati spiegati comportamenti che le persone devono tenere per non cadere in
queste truffe.

Incontro davvero interessante.

I ZVOHT024 alle ore 16 ‘
s Lineontre & o asnieza to dai
i el Carabiniart di Rapolaps” * ~,
sericardia di Rapolana Tarmo -
e et sier £ o
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CONSIGLI CONTRO LE TRUFFE AGLI ANZIANI : ~

ATTENZIONE
AD APRIRE LA
PORTA AGLI
SCONOSCIUTL

—/ §

|
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APPARENZE
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INCONTRO CON GLI ANZIAN!
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S
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GESTIONE E MANUTENZIONE DEGLI IMMOBILI

La Misericordia di Rapolano Terme e proprietaria dei seguenti immobili:

Locali ex Consorzio Agrario, adibiti a centro sociale (cat C/4 F. 55 P. 183 SUB. 47) e a
distretto sanitario (cat. B/4 F. 55 P. 183 Sub 50);

Locali ex Ciolfi adibiti a Poliambulatorio (cat. D/4 F. 55 P. 183 Sub. 51);

Inoltre siamo anche proprietari di alcuni loculi nel cimitero comunale.

Negli ultimi anni stati effettuati continuamente lavori di ristrutturazione e recupero dei
nostri immobili quali il restauro della Chiesa (Cat. E/7 F. 55 P B), la ristrutturazione del
garage e la ristrutturazione dei locali a disposizione dei volontari per le attivita
istituzionali (cat. E/9 F. 55 P. 183 Sub. 2).

Come si vede proprieta importanti e investimenti importanti. Sono stati ristrutturati i
locali adibiti a rimessa auto funebre (cat. C/6 F. 55 P. 67 Sub. 2) e un locale interposto
tra il garage e un immobile di proprieta comunale (F. 55 67 sub. 3). Questo ultimo
intervento dopo che nell’anno 2011 I'amministrazione comunale ha deliberato di dare in
comodato gratuito per 99 anni i locali situati dietro il nostro oratorio a condizione che vi
venisse realizzato il museo della Misericordia. Con grande sforzo, sacrificio e passione
siamo riusciti a fare anche questo. Altri lavori sono stati effettuati quali la stuccatura
della terrazza al fine di non avere infiltrazioni di acqua nei locali sottostanti di nostra
proprieta e per ultimo é stato rifatto il tetto nel centro storico nell'immobile di proprieta
sotto la sala Trapassi.

Nel mese di Ottobre 2021 abbiamo acquistato un locale adiacente la nostra
sede con una superficie utile di mt. 150. Nel mese di Aprile dell’anno 2022
I'immobile ci e stato consegnato e dopo i lavori di ristrutturazione nell’anno
2023 e stato inaugurato e messo a disposizione della comunita per varie
attivita culturali e sociali. Uno spazio multifunzione. (F. 55 Part. 183 sub 54 cat
El)e

Naturalmente 'aumento di proprieta immobiliari incidera anche in futuro sui costi per la
manutenzione ordinaria e straordinaria ma ci rendera autonomi da affitti o altro.

Questi immobili sono stati acquistati negli ultimi 25 anni e cio e stato possibile grazie al
grande lavoro dei volontari.

In considerazione di quanto sopra esposto nell’lanno 2024 sono stati fatti investimenti di
manutenzione straordinaria nel condominio del centro commerciale dove abbiamo la
nostra sede, mediante rifacimento del tetto e ripresa del cemento armato.
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Saluto e ringraziamento al dr. Pino Panzardi
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SITUAZIONE AL 31/12/2024

Bilancio sociale

anno 2024

Descrizione conto Saldo al Saldo al % 24/23 DIFFERENZA
31/12/2024 31/12/2023
ATTIVITA
ALTRI COSTI AD UTIL.PLUR.DA 7.595,40 7.595,40 0,00
AMM.
ALTRE IMMOB.ZIONI IMMATERIALI 7.595,40 7.595,40 0,00
IMMOBILIZZAZIONI IMMATERIALI 7.595,40 7.595,40 0,00
Fabbricati civili 170.923,95 170.923,95 0,00
Fabbricati istituzionali 917.865,11 917.865,11 0,00
Immobili sacri 50.088,51 50.088,51 0,00
Loculi 31.900,45 31.900,45 0,00
TERRENI E FABBRICATI 1.170.778,02 1.170.778,02 0,00
ATTREZZAT. IND.LI E COMM.LI 565.287,81 559.797,81 0,980 5.490,00
ATTREZZATURE IND.LI E COMM.LI 565.287,81 559.797,81 0,980 5.490,00
MOBILI E MACCHINE ORD. 12.385,29 12.385,29 0,00
D'UFFICIO
MACCHINE ELETTROMEC. 24.172,49 24.611,69 -1,784 -439,20
D'UFFICIO
MOBILI E MACC.D'UFF. 36.557,78 36.996,98 -1,187 -439,20
AUTOCARRI/AUTOVETTURE 738.455,58 723.839,58 2,019 14.616,00
AUTOVETTURE 14.500,00 14.500,00 0,00
AUTOMEZZI (ALTRI BENI) 752.955,58 738.339,58 1,979 14.616,00
ARREDAMENTO 34.313,56 32.605,56 5,238 1.708,00
ALTRI BENI MATERIALI 28.424,30 28.424,30 0,00
Arredi sacri 291.983,78 291.983,78 0,00
ALTRI BENI 354.721,64 353.013,64 0,483 1.708,00
IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI 2.880.300,83 2.858.926,03 0,747 21.374,80
PARTECIPAZIONI IN ALTRE IMPR. 2.950,00 2.950,00 0,00
PARTECIPAZIONI 2.950,00 2.950,00 0,00
ERARIO C/ACC.TI RITENUTE TFR 55,46 55,46 0,00
CREDITI IMMOBILIZZATI 55,46 55,46 0,00
IMMOBILIZZAZIONI FINANZIARIE 3.005,46 3.005,46 0,00
CREDITI V/UTENTI E CLIENTI 18.983,94 13.401,97 41,650 5.581,97
CARTE DI CREDITO ATTIVE 255,00 0,00 100,000 255,00
ALTRI CREDITI V/UTENTI E CLIENTI 255,00 0,00 100,000 255,00
ALTRI CREDITI V/UTENTI E CLIENTI 255,00 0,00 100,000 255,00
ERARIO C/ACCONTI IRES 3.859,02 3.769,02 2,387 90,00
CREDITI TRIBUTARI 3.859,02 3.769,02 2,387 90,00
CAPARRE A FORNITORI 5.136,20 2.568,10 100,000 2.568,10
NOTE CREDITO DA RICEVERE 150,00 0,00 100,000 150,00
CREDITI V/IFORNITORI 5.286,20 2.568,10 105,840 2.718,10
ALTRI CREDITI 9.145,22 6.337,12 44,311 2.808,10
CASSA E BANCHE 131.523,96 180.032,01 -26,944 -48.508,05
RATEI ATTIVI 72.667,10 61.269,06 18,603 11.398,04
RATEI ATTIVI 72.667,10 61.269,06 18,603 11.398,04
RATEI E RISCONTI ATTIVI 72.667,10 61.269,06 18,603 11.398,04
ERARIO C/IMPOSTA SOST. RIV. TFR 123,26 106,02 16,261 17,24
ERARIO C/RIT. LAVORO 9,33 247,70 -96,233 -238,37
DIPENDENTE
DEBITI TRIBUTARI 132,59 353,72 -62,515 -221,13
DEBITI TRIBUTARI 132,59 353,72 -62,515 -221,13
TOTALE ATTIVITA® 3.123.609,50 3.130.920,77 -0,233 -7.311,27
PASSIVITA
F/AMM FABBR. IND.LI E COMM.LI. 653.183,21 637.689,89 2,429 15.493,32
Fondo rett. loculi 29.438,04 29.438,04 0,00
F/AMM FABBRICATI 682.621,25 667.127,93 2,322 15.493,32
F/AMM ATTREZ. IND.LI E COMM.LI 488.481,96 477.684,27 2,260 10.797,69
F/AMM ATTREZ. IND.LI E COMM.LI 488.481,96 477.684,27 2,260 10.797,69
F/AMM MOBILI E MACCH. ORD. 12.385,29 12.385,29 0,00
D'UFF
F/AMM MACCH. ELETTROM. D'UFF. 17.226,43 17.772,01 -3,069 -545,58
F/AMM. MOBILI E MACCH. 29.611,72 30.157,30 -1,809 -545,58
D'UFFICIO
F/AMM. AUTOCARRI/AUTOVETTURE 487.949,63 511.397,72 -4,585 -23.448,09
F/AMM. AUTOVETTURE 14.500,00 12.687,50 14,285 1.812,50
F/IAMM. AUTOMEZZI (ALTRI BENI) 502.449,63 524.085,22 -4,128 -21.635,59
F/AMM. ARREDAMENTO 32.514,59 32.362,64 0,469 151,95
F/AMM. ALTRI BENI MATERIALI 28.424,30 28.424,30 0,00
FONDO RETTIFICA ARREDI SACRI 291.560,06 291.560,06 0,00
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Descrizione conto Saldo al Saldo al % 24/23 DIFFERENZA
31/12/2024 31/12/2023
F/AMM. ALTRI BENI 352.498,95 352.347,00 0,043 151,95
F/AMM IMMOB. MATERIALI 2.055.663,51 2.051.401,72 0,207 4.261,79
BANCA C/C 1.500,00 0,00 100,000 1.500,00
DEPOSITI BANCARI E POSTALI 1.500,00 0,00 100,000 1.500,00
DISPONIBILITA" LIQUIDE 1.500,00 0,00 100,000 1.500,00
PATRIM.MINIMO PERSON. 20.000,00 20.000,00 0,00
GIURIDICA
PATRIM.ECCEDENTE 792.121,94 787.379,61 0,602 4.742,33
FONDO DI DOTAZIONE DELL'ENTE 812.121,94 807.379,61 0,587 4.742,33
PATRIMONIO NETTO 812.121,94 807.379,61 0,587 4.742,33
Fondo ripristino immobilizzaz. 74.465,57 74.465,57 0,00
ALTRI FONDI PER RISCHI ED ONERI 74.465,57 74.465,57 0,00
FONDI PER RISCHI ED ONERI 74.465,57 74.465,57 0,00
DEBITI P/T.F.R. 11.624,25 8.131,64 42,950 3.492,61
TFR LAVORO SUBORDINATO 11.624,25 8.131,64 42,950 3.492,61
TFR LAVORO SUBORDINATO 11.624,25 8.131,64 42,950 3.492,61
Finanz. Sienasoccorso 0,00 17.500,00 -100,000 -17.500,00
Mutuo B.PROSSIMA 39.518,66 59.543,99 -33,631 -20.025,33
DEBITI V/IBANCHE 39.518,66 77.043,99 -48,706 -37.525,33
DEBITI V/IBANCHE 39.518,66 77.043,99 -48,706 -37.525,33
DEBITI V/FORNITORI 53.782,12 54.284,83 -0,926 -502,71
FATTURE DA RICEVERE 9.849,94 4.373,75 125,205 5.476,19
ALTRI DEBITI V/FORNITORI 9.849,94 4.373,75 125,205 5.476,19
ALTRI DEBITI V/IFORNITORI 9.849,94 4.373,75 125,205 5.476,19
ERARIO C/IRES 3.853,00 3.763,00 2,391 90,00
ERARIO C/RIT. LAVORO 1.716,41 3.093,56 -44,516 -1.377,15
AUTONOMO
REGIONI C/IRAP 26,00 0,00 100,000 26,00
DEBITI TRIBUTARI 5.595,41 6.856,56 -18,393 -1.261,15
DEBITI TRIBUTARI 5.595,41 6.856,56 -18,393 -1.261,15
INPS C/CONTRIBUTI SOC. LAV. DIP. 2.924,63 1.285,49 127,510 1.639,14
INAIL C/CONTRIBUTI 191,01 141,30 35,180 49,71
DEBITI V/IST.PREV.E SICUR.SOC. 3.115,64 1.426,79 118,367 1.688,85
DEBITI V/IST.PREV.E SICUR.SOC. 3.115,64 1.426,79 118,367 1.688,85
DEBITI PER CAUZIONI 6.510,13 5.900,13 10,338 610,00
DIPENDENTI C/RETRIBUZIONI 4.301,49 3.389,95 26,889 911,54
ALTRI DEBITI 10.811,62 9.290,08 16,378 1.521,54
ALTRI DEBITI 10.811,62 9.290,08 16,378 1.521,54
RATEI PASSIVI 28.315,00 23.569,44 20,134 4.745,56
RATEI PASSIVI COSTI PERSONALE 9.603,23 7.954,46 20,727 1.648,77
RATEI PASSIVI 37.918,23 31.523,90 20,284 6.394,33
RATEI E RISCONTI PASSIVI 37.918,23 31.523,90 20,284 6.394,33
TOTALE PASSIVITA® 3.115.966,89 3.126.178,44 -0,326 -10.211,55
RISULTATO DI ESERCIZIO 7.642,61 4.742,33 61,157 2.900,28
TOTALE A PAREGGIO 3.123.609,50 3.130.920,77 -0,233 -7.311,27
Descrizione conto Saldo al Saldo al % 24/23 DIFFERENZA
31/12/2024 31/12/2023
COSTI, SPESE E PERDITE
MATERIALE SANITARIO 5.640,83 8.006,23 -29,544 -2.365,40
MATERIE PRIME 5.640,83 8.006,23 -29,544 -2.365,40
MATER.DI CONSUMO E ALIMENTARI 7.879,65 7.753,60 1,625 126,05
MATERIE DI CONSUMO 7.879,65 7.753,60 1,625 126,05
MATERIALE DI PULIZIA 0,00 68,93 -100,000 -68,93
CANCELLERIA 7.836,11 6.454,48 21,405 1.381,63
MATERIALE PUBBLICITARIO 1.372,50 2.196,00 -37,500 -823,50
CARBURANTI E LUBRIFICANTI 60.539,07 55.420,14 9,236 5.118,93
ACQUISTI BENI COSTO UNIT.<516,46 1.185,84 2.192,54 -45,914 -1.006,70
SPESE PER SERVIZI SOCIO-SANITARI 148,13 53,25 178,178 94,88
SPESE VESTIARIO VOLONTARI 8.866,89 8.015,82 10,617 851,07
SPESE LAVANDERIA 1.373,11 1.319,43 4,068 53,68
SPESE ATTIVITAP.C. - A.l.B. 13.314,96 22.636,31 -41,178 -9.321,35
SPESE PER ATTIVITA SOCIALI 8.777,70 4.909,15 78,802 3.868,55
SPESE PER GOCCIA D'ORO 12.481,87 0,00 100,000 12.481,87
SPESE ATTIVITA SOCIALIZZAZIONE 7.521,34 15.582,50 -51,732 -8.061,16
BENEFICENZE E CONTRIBUTI 8.028,91 4.741,81 69,321 3.287,10
COSTI GESTIONE AUTOFUNEBRE 292,23 2.332,10 -87,469 -2.039,87
CONTRIBUTO SIENA SOCCORSO 5.084,83 4.044,51 25,721 1.040,32
MATERALI CONSUMO AMBULATORIO 1.133,61 929,53 21,955 204,08
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Descrizione conto Saldo al Saldo al % 24/23 DIFFERENZA
31/12/2024 31/12/2023
MANUT.RAPARAZ.AMBULATORIO 891,28 550,82 61,809 340,46
ENERGIA ELETTRICA AMBULATORIO 4.996,75 7.606,39 -34,308 -2.609,64
TELEFONICHE AMBULATORIO 3.000,00 0,00 100,000 3.000,00
COMPENSI PROFESS. AMBULATORIO 125.845,00 111.889,00 12,473 13.956,00
SPESE GESTIONE AMBULATORIO 5.894,12 6.741,20 -12,565 -847,08
AMMORTAMENTI AMBULATORIO 9.942,86 5.215,36 90,645 4.727,50
ALTRI ACQUISTI 288.527,11 262.899,27 9,748 25.627,84
COSTI P/IMAT.PRI,SUSS.,CON.E MER. 302.047,59 278.659,10 8,393 23.388,49
ENERGIA ELETTRICA 11.588,16 10.684,03 8,462 904,13
GAS RISCALDAMENTO 1.794,72 2.640,91 -32,041 -846,19
ACQUA 2.479,74 1.544,98 60,503 934,76
PEDAGGI AUTOSTRADALI 739,70 767,95 -3,678 -28,25
COMP.COLL.COORD.ATTIN.ATTIVITA' 452,00 0,00 100,000 452,00
Compensi prest. convenzione 42.905,86 42.103,36 1,906 802,50
COMP.PROF.NON 10.465,06 9.794,34 6,848 670,72
DIR.AFFER.ATTIVITA
PUBBLICITA' 146,40 0,00 100,000 146,40
SPESE TELEFONICHE 6.178,34 9.866,36 -37,379 -3.688,02
SPESE POSTALI E DI 472,50 811,00 -41,738 -338,50
AFFRANCATURA
SPESE PER VIAGGI 696,50 1.376,45 -49,398 -679,95
SERVIZIO SMALTIMENTO RIFIUTI 1.501,02 1.780,79 -15,710 -279,77
ONERI BANCARI 4.617,31 4.119,54 12,083 497,77
MANUTENZ.RIPARAZ.AUTOMEZZI 25.146,21 23.877,10 5,015 1.269,11
MANUTENZIONE IMMOBILI 48.636,24 13.307,03 265,492 35.329,21
MANUTENZIONE ATTREZZATURE 17.936,71 5.203,75 244,688 12.732,96
MANUTENZ.RIPARAZ.MACCH.UFFICIO 1.210,37 163,61 639,789 1.046,76
ASSICURAZIONI R.C.A. 18.897,13 15.941,00 18,544 2.956,13
ASSICURAZIONI INCENDI E FURTI 2.707,00 2.707,00 0,00
ASSICURAZIONI RISCHI DIVERSI 2.900,00 6.610,19 -56,128 -3.710,19
COMMISSIONI CARTE DI CREDITO 1.756,63 1.734,76 1,260 21,87
SPESE VARIE DI GESTIONE 28.601,92 27.494,10 4,029 1.107,82
COSTI PER SERVIZI 231.829,52 182.528,25 27,010 49.301,27
COSTI PER SERVIZI 231.829,52 182.528,25 27,010 49.301,27
FITTI PASSIVI (BENI IMMOBILI) 7.252,80 7.252,80 0,00
AFFITTI E LOCAZIONI 7.252,80 7.252,80 0,00
LIC. D'USO SOFTWARE DI ESERCIZIO 1.536,32 3.408,94 -54,932 -1.872,62
ALTRI COST.PER GOD.BENI DI TERZI 1.536,32 3.408,94 -54,932 -1.872,62
COSTI P/IGODIMENTO BENI DI TERZI 8.789,12 10.661,74 -17,563 -1.872,62
SALARI E STIPENDI 51.717,34 38.914,77 32,898 12.802,57
SALARI E STIPENDI 51.717,34 38.914,77 32,898 12.802,57
ONERI SOCIALI INPS 15.884,03 6.049,38 162,572 9.834,65
ONERI SOCIALI INAIL 587,32 396,31 48,197 191,01
ONERI SOCIALI 16.471,35 6.445,69 155,540 10.025,66
TFR 3.492,61 2.507,26 39,299 985,35
TRATTAMENTO FINE RAPPORTO 3.492,61 2.507,26 39,299 985,35
COSTI PER IL PERSONALE 71.681,30 47.867,72 49,748 23.813,58
AMM.TO ORD.FABB.IND.LI E COM. 12.355,23 14.605,55 -15,407 -2.250,32
AMM.TO TERRENI E FABBRICATI 12.355,23 14.605,55 -15,407 -2.250,32
AMM.TO ORD.ATT.IND.LI E COMM. 3.992,92 6.876,47 -41,933 -2.883,55
AMM.TO ATTREZ. IND.LI E COMM.LI 3.992,92 6.876,47 -41,933 -2.883,55
AMM.TO ORD.MAC.ELETTROM.UF. 674,42 590,85 14,144 83,57
AMM.TO MOBILI E MACCHINE D'UFF. 674,42 590,85 14,144 83,57
AMM.TO ORD.AUTOCARRI/AUTOVET. 51.551,91 45.461,94 13,395 6.089,97
AMM.TO ORD. AUTOVETTURE 1.812,50 1.812,50 0,00
AMM.TO AUTOMEZZ| (ALTRI BENI) 53.364,41 47.274,44 12,882 6.089,97
AMM.TO ORD.ARREDAMENTO 151,95 87,90 72,866 64,05
AMM.TO ALTRI BENI I51195 87,90 72,866 64,05
AMM.TO IMM. MAT. - ORDINARIO 70.538,93 69.435,21 1,589 1.103,72
IMPOSTA DI BOLLO 300,00 67,50 344,444 232,50
IMU IMMOBILI STRUMENTALI 3.714,00 3.714,00 0,00
IMPOSTA DI REGISTRO 177,00 177,48 -0,270 -0,48
TASSE DI PROPRIETA' AUTOVEICOLI 62,06 718,48 -91,362 -656,42
TASSA SUI RIFIUTI 784,00 460,00 70,434 324,00
IMPOSTE E TASSE INDEDUCIBILI 91,46 0,00 100,000 91,46
IMPOSTE E TASSE 5.128,52 5.137,46 -0,174 -8,94
MULTE E AMMENDE INDEDUCIBILI 427,61 398,43 7,323 29,18
MINUSVALENZE SU BENI MOBILI 0,00 299,26 -100,000 -299,26
ABBUONI/ARROTONDAMENTI 151,50 26,45 472,778 125,05
PASSIVI
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Descrizione conto Saldo al Saldo al % 24/23 DIFFERENZA
31/12/2024 31/12/2023
ALTRI ONERI DIVERSI DI GESTIONE 579,11 724,14 -20,027 -145,03
ONERI DIVERSI DI GESTIONE 5.707,63 5.861,60 -2,626 -153,97
INT.PASS.SUI DEB.V/BAN.DI CR.ORD 833,82 1.100,12 -24,206 -266,30
INTERESSI PASSIVI SU MUTUI 1.007,96 1.404,18 -28,217 -396,22
ALTRI INTER.PASS.E ONERI FINANZI 1.841,78 2.504,30 -26,455 -662,52
INT. PASS.E ALTRI ONERI FINANZ. 1.841,78 2.504,30 -26,455 -662,52
IRES DELL'ESERCIZIO 3.763,00 3.763,00 0,00
IMPOSTE DIRETTE 0,00 52,10 -100,000 -52,10
ESERC.PRECEDENTI
IMPOSTE CORRENTI 3.763,00 3.815,10 -1,365 -52,10
IMPOSTE SUL REDDITO 3.763,00 3.815,10 -1,365 -52,10
DELL'ESERC.
IMPIEGO LAVORATORI ISCRITTI REG. 330.145,97 327.591,62 0,779 2.554,35
COSTI FIGURATIVI 330.145,97 327.591,62 0,779 2.554,35
COSTI FIGURATIVI 330.145,97 327.591,62 0,779 2.554,35
TOTALE COSTI 1.026.344,84 928.924,64 10,487 97.420,20
RICAVI E PROFITTI
PROVENTI DA QUOTE ASSOCIATIVE 4.311,00 4.797,00 -10,131 -486,00
PROVENTI DEL 5 X MILLE 7.438,17 7.309,16 1,765 129,01
RIMB.ATTIVITA SOCIALIZZAZIONE 4.590,00 13.560,00 -66,150 -8.970,00
RIMB.SERV.SOCIO-SANITARI A CONV. 438.224,60 362.668,63 20,833 75.555,97
RIMB.ATTIVITA AIB E PC 2.463,50 4.563,60 -46,018 -2.100,10
RIMB.DA ATTIVITA SANITARIA 2.515,08 738,24 240,685 1.776,84
CONTRIBUTI DA ENTI 4.000,00 15.000,00 -73,333 -11.000,00
CONTRIBUTI DA PRIVATI 1.270,00 4.270,00 -70,257 -3.000,00
CONTRIBUTI DA BENEFICENZA 4.780,50 3.763,00 27,039 1.017,50
ELARGIZ. SUFFRAGIO DEFUNTI 4.160,00 8.333,50 -50,080 -4.173,50
CONTRIBUTI PER MANIFESTAZIONI 8.850,00 0,00 100,000 8.850,00
RIMB.CONCESSIONE LOCULI 5.300,00 910,00 482,417 4.390,00
RIMB.SERVIZI SOCIO-SANITARI 14.185,00 14.600,00 -2,842 -415,00
PRESTAZIONI AMBULATORIO 163.560,00 151.805,00 7,743 11.755,00
RICAVI ENTI TERZO SETTORE 665.647,85 592.318,13 12,380 73.329,72
APPORTO LAVORATIVO DEI 330.145,97 327.591,62 0,779 2.554,35
VOLONTARI
PROVENTI FIGURATIVI 330.145,97 327.591,62 0,779 2.554,35
RICAVI 995.793,82 919.909,75 8,249 75.884,07
FITTI ATTIVI FABB. STRUMENTALI 13.660,05 8.962,74 52,409 4.697,31
ALTRI RISARCIMENTI DANNI 0,00 500,00 -100,000 -500,00
ABBUONI E ARROTONDAMENTI 9,68 6,61 46,444 3,07
ATTIVI
PLUSVALENZE BENI MOB.NON 9.501,00 0,00 100,000 9.501,00
RATEIZ.
SOPRAVVENIENZE ORDINARIE 5,00 3.644,90 -99,862 -3.639,90
ATTIVE
ALTRI RICAVI, RENDITE E PROVENTI 23.175,73 13.114,25 76,721 10.061,48
CONTR.C/ESERC.DA ENTI PUBBLICI 15.000,00 0,00 100,000 15.000,00
CONTRIBUTO IN CONTO ESERCIZIO 15.000,00 0,00 100,000 15.000,00
CONTRIB.C/CAPITALE DA ENTI PUBBL 0,00 612,82 -100,000 -612,82
CONTRIBUTI IN CONTO CAPITALE 0,00 612,82 -100,000 -612,82
ALTRI RICAVI, RENDITE E PROVENTI 38.175,73 13.727,07 178,105 24.448,66
INT.ATT.SU DEPOSITI BANCARI 17,90 30,15 -40,630 -12,25
ALTRI PROVENTI FINANZIARI 17,90 30,15 -40,630 -12,25
ALTRI PROVENTI FINANZIARI 17,90 30,15 -40,630 -12,25
TOTALE RICAVI 1.033.987,45 933.666,97 10,744 100.320,48
RISULTATO DI ESERCIZIO 7.642,61 4.742,33 61,157 2.900,28
TOTALE A PAREGGIO 1.026.344,84 928.924,64 10,487 97.420,20
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RELAZIONE DELL’ORGANO DI CONTROLLO

CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI RAPOLANO TERME
Via Pietro Nenni n.1 - 53040 RAPOLANO TERME (Siena)

RELAZIONE DELL’ORGANO DI CONTROLLO
ALL’ASSEMBLEA DEI SOCI Al SENSI DELL’ART. 2429, COMMA 2, C.C.

Ai Signori Soci della Pia Confraternita di Misericordia di Rapolano Terme ODV.

Preme innanzitutto ricordare che in data 23/04/2019 si é tenuta I’Assemblea Ordinaria dei
Confratelli di questa Associazione per provvedere alla variazione dello statuto associativo per
adeguarlo a quanto obbligatoriamente stabilito dal Decreto Legislativo n. 117 del 3/07/2017 e
ss.mm. (Codice del Terzo Settore). Successivamente, in data 28/12/2023 & stato necessario
intervenire nuovamente sui patti associativi, su richiesta del RUNTS, per adeguamenti richiesti da
nuove disposizioni normative. Il nuovo Statuto prevedeva e prevede tutt’ora I'obbligatorieta di
nomina di un Organo di controllo al verificarsi delle condizioni previste dall’Art. 30 del Decreto
Legislativo 3 luglio 2017 n. 117 e ss.mm. Pertanto, essendo stati superati nei due esercizi
consecutivi precedenti i limiti previsti dal citato art. 30, ma non quelli previsti dall’art. 31 comma 1,
guesto Organo non svolge la funzione di revisore legale, non essendo la stessa obbligatoria per

legge.

Nel corso dell’esercizio chiuso il 31/12/2024 I'attivita di questo Organo & stata ispirata alle
disposizioni di legge e alle Norme di comportamento del collegio sindacale emanate dal Consiglio
Nazionale dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili.

= Attivita di vigilanza

Abbiamo vigilato sull’osservanza della legge e dello statuto e sul rispetto dei principi di
corretta amministrazione.

Abbiamo partecipato alle assemblee dei soci ed alle riunioni del Magistrato, quando invitati,
in relazione alle quali, sulla base delle informazioni disponibili, non abbiamo rilevato violazioni
della legge e dello statuto, né operazioni manifestamente imprudenti, azzardate, in potenziale
conflitto di interesse o tali da compromettere I'integrita del patrimonio sociale.

Abbiamo acquisito dagli amministratori durante le riunioni svoltesi informazioni in merito
alllandamento delle operazioni sociali effettuati dall’Associazione sulle quali non abbiamo
osservazioni particolari da riferire.

Abbiamo acquisito conoscenza e vigilato, per quanto di nostra competenza, sull’adeguatezza
e sul funzionamento dell’assetto organizzativo dell’Associazione, anche tramite la raccolta di
informazioni dai responsabili delle funzioni e a tale riguardo non abbiamo osservazioni particolari
da riferire.

Abbiamo acquisito conoscenza e vigilato, per quanto di nostra competenza, sull’adeguatezza
e sul funzionamento del sistema amministrativo-contabile, nonché sull’affidabilita di quest’ultimo
a rappresentare correttamente i fatti di gestione, mediante I'ottenimento di informazioni dai
responsabili delle funzioni e a tale riguardo non abbiamo osservazioni particolari da riferire.

Non sono pervenute denunzie ex art. 2408 c.c..
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Nel corso dell’esercizio non sono stati rilasciati dall’Organo di controllo pareri previsti dalla
legge.

Nel corso dell’attivita di vigilanza, come sopra descritta, non sono emersi altri fatti
significativi tali da richiederne la menzione nella presente relazione.

= Bilancio d’esercizio

Abbiamo esaminato il progetto di bilancio d’esercizio chiuso al 31/12/2024, che é stato
messo a nostra disposizione nei termini di cui all’art 2429 c.c., in merito al quale riferiamo quanto
segue.

Non essendo a noi demandata la revisione legale del bilancio, abbiamo vigilato
sull'impostazione generale data allo stesso, sulla sua generale conformita alla legge per quel che
riguarda la sua formazione e struttura e a tale riguardo non abbiamo osservazioni particolari da
riferire.

Abbiamo verificato I'osservanza delle norme inerenti alla predisposizione del bilancio sociale
e a tale riguardo non abbiamo osservazioni particolari da riferire.

Per guanto a nostra conoscenza, gli amministratori, nella redazione del bilancio, non hanno
derogato alle norme di legge ai sensi dell’art. 2423, comma quattro, c.c.

= Conclusioni

Considerando quando sopra esposto |'Organo all’'unanimita propone all’Assembla di

approvare il bilancio d’esercizio chiuso il 31/12/2024, cosi come redatto dagli Amministratori.

Rapolano Terme, li 09 aprile 2025
L’Organo di controllo
Dott.ssa Pasqualina Remigi
Rag. Danilo Frullanti
Rag. Gianluca Trapassi
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CONFRATERNITA DI MISERICORDIA DI RAPOLANO TERME

RELAZIONE ANNUALE DEL COLLEGIO DEI PROBIVIRI
ANNO 2024

Nell'anno 2024, questo Collegio ha vigilato, per quanto di competenza, sull’attivita della
Confraternita ed ha riscontrato che I’attivita dell’ Associazione si € svolta normalmente, in serenita
ed armonia, non SoNo emerse controversie e pertanto non é stato adottato alcun provvedimento.

Gli Organi Direttivi della Confraternita hanno operato sempre in adesione alle norme statutarie ed ai
relativi Regolamenti

Il Magistrato ha assolto con costante impegno e competenza ai propri compiti, perseguendo gli
scopi sociali e caritativi, per il bene dell’associazione, della comunita e di tutte le persone bisognose
di aiuto.

Questo collegio rivolge un particolare ringraziamento a tutti i volontari che quotidianamente,
offrono la loro opera con dedizione e amore frate, senza discriminazione alcuna, a tutti coloro che si
rivolgono alla nostra misericordia.

Infine a conclusione di questa breve relazione vogliamo ringraziare tutti i confratelli e consorelle
ritenendo doveroso rivolgere un pensiero anche a coloro che ci hanno lasciato e offrire una parola
di conforto alle rispettive famiglie.

Rapolano Terme, Marzo 2025
IL COLLEGIO DE PROBIVIRI

Presidente : Nevio Nannetti

Vice Presidente : Luciano Peperini
Membro : Giancarlo Veltroni
Membreo : Antonio Celi
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LE MOTIVAZIONI DEL VOLONTARIATO
"tutto quello che avete fatto a uno dei piu piccoli
di questi miei fratelli, I'avete fatto a me" (Mt 25,40)

Quasi per caso, ma non per caso.
Si puo decidere di fare volontariato per tanti motivi:

non so che cosa fare

lo fa il mio amico/a

mi piace stare assieme con gli altri e far qualcosa

mi fa pena l'infermiera che lavora con gli anziani: non ha mai pace

mi fan pena gli anziani della casa di riposo: mi ricordano mio nonno/a che ...
cogli anziani/malati/poveri ci so fare

me I'hanno chiesto a bruciapelo e ho detto si (non ho avuto il coraggio di dirgli di
no)

da quando faccio volontariato la gente mi stima, e mi sento piu vivo

sono innamorato della vita e voglio che sia valorizzata anche negli "anni azzurri"
devo convincere altri che e bello aiutarsi a vicenda

comincio a sentirmi utile e amato: sto riscoprendo la mia identita

sono credente e penso che la proposta di fede deve avere il volto vivo
dell'amore e del servizio, non pud essere lasciata alle sacrestie o ai cimiteri

Le cose piu belle e pit grandi della vita incominciano spesso "per caso", per una
occasione, a partire da una quotidiana attenzione semplice alle cose. La vita &€ sempre
piu grande di quello che ciascuno pensa. Tutto il nostro vivere é interessato a quello
che lo circonda, come il nostro corpo sceglie e si adatta, cosi il nostro cuore ricerca
scopre e si lascia conquistare ...

Solo piu tardi interviene la razionalitd, la nostra profondita umana a
risignificare, a discutere, a chiarire, a soppesare. C'€ un momento nell'avventura di
servizio di un volontario in cui si decide "per niente"; ci si imbarca in progetti di cui
non si conosce la portata e di cui non & chiaro nemmeno il fine. E la forza della vita
che prima di essere un atto riflesso € un impulso, una intuizione, € mettersi dalla sua
parte senza condizioni, far rispondere il cuore, gli interessi, la voglia di vivere.

Tutto questo non nasce a caso: viene da lontano, da un quotidiano essere stati
aiutati a crescere, dall'assiduita di tante proposte ed esempi che ci hanno formato,
non sempre del tutto capiti e seguiti, dall'esperienza positiva con qualche persona
generosa che ha testimoniato la voglia di servire. E la vita che si rigenera.

Quindi, primo: essere contenti di ogni motivo che ci ha fatto scegliere di
imbarcarci in una esperienza di volontariato.

Le motivazioni del volontario

“Beati i Misericordiosi perché troveranno Misericordia” (Mt. 5, 7)

Il volontario & colui che intende mettere al servizio del suo prossimo anziano o
malato le proprie energie, il proprio tempo, la ricchezza della propria esperienza ed
interiorita. In un certo senso, la prima forma di volontariato la si vive in famiglia, poi
con i propri vicini, il proprio quartiere o parrocchia. Per cui la vita pud essere capita
anche come un servizio continuo di volontariato, quando si ha un cuore aperto, rivolto
verso gli altri. Da qualsiasi motivazione si parta, deve iniziare un cammino che aiuti a
maturare le proprie motivazioni: un aspetto importante € chiarire le proprie
motivazioni, del perché vorrei fare volontariato. Questo non avviene subito, e un
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processo che matura con il tempo, solo pero se si € attenti e disponibili a questa
maturazione!

Un aiuto lo possiamo condividere stasera. Innanzi tutto, le motivazioni a fare il
volontario possono avere diversa natura:

Sociale: sento I'impegno a fare qualcosa per chi € meno fortunato, voglio
contribuire a migliorare la societa, il mio paese ...

Religiosa: come cristiano averto che la mia fede deve avere dei risvolti pratici: il volontariato
€ un‘occasione per portare tale fede nella mia vita concreta.

Personale: ho avuto una mia esperienza in famiglia o altrove, con un
anziano/malato. Dalla sofferenza di questa esperienza sono uscito piu maturo,
con un modo di guardare alle cose e a cio che ha valore diverso. Il volontariato
e un modo per mettere I'energia del mio dolore a servizio della solidarieta, o
meglio, di far sprigionare dalla sofferenza I'amore.

Compensatoria: in famiglia e sul lavoro non mi sento gratificato. A fare il
volontario invece, mi sento qualcuno, preferisco stare alla casa di riposo che in
famiglia o altrove proprio per questo.

Esplorativa: cerco qualcosa che non so bene neanch'io cos'e: il volontariato
puod essere un modo per trovare che cosa cerco?

Esibizionista: alcune persone, concepiscono il volontariato come una moda di
protagonismo sociale; oppure come un modo per soddisfare le proprie curiosita
sui fatti e i problemi degli altri.

Dalle motivazioni agli obiettivi

Tra i tanti motivi che ci possono aver spinto a questa scelta, per ora del tutto
provvisoria, ne esistono alcuni che vanno scandagliati e approfonditi, perché stanno
dalla parte del tipo di servizio o scelta che e il volontariato. Sono quelli che
permettono di guardare dentro le persone e scoprirvi anche la piu piccola
dimensione della volonta di vivere (e non solo di sopravvivere).

Il volontario € un cercatore d'oro, solo che cerca la vita e quando la trova,
va, vende tutto quello che ha (é un linguaggio gia sentito qualche voltal!) e vi si
mette al servizio. Fare volontariato € prima di tutto mettersi dalla parte della vita.
Non abbiamo bisogno di volontari senza gioia o senza speranza, non ci bastano
credenti impegnati e critici, abbiamo bisogno di gente entusiasta, di cristiani
contenti, di compagni "amici".

L'impegno di volontariato sicuramente si deve poi tradurre in programmi, ha
degli orari delle mete degli interventi precisi e specializzati, delle attivita di servizio,
di animazione, culturali, religiose da proporre, ma la scelta di fondo, da non mai
mettere in dubbio é questa: fare volontariato e aiutare a rendere piu intensa la vita
dell'altro, per il volontario cristiano poi, ancora piu oltre, fare volontariato é aiutare
a rendere piu intensa la vita dell'altro fino ad aiutarlo a incontrarne il Signore, Colui
che da speranza e luce anche agli anni della "terza eta". La chiarezza di un obiettivo
generale oltre a dare ampio respiro alle nostre pur importanti motivazioni, permette di non operare
selezioni precostituite su coloro cui vogliamo dedicare il nostro tempo.
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Perché volontari [... alla casa di riposo o ... in ospedale o ... nella

Misericordia o ...]

SE NON AVESSI LA CARITA NON SAREI NIENTE (1 Cor. 13,2)
Filia, Eros, Agape

- La solitudine di chi e lontano da casa e dal suo ambiente "naturale™.

- La fatica da parte del personale di seguire tutti.

- Per aiutare a vivere anziché soltanto sopravvivere, bisogna avere qualcuno
accanto che ti ascolti e impari pian piano a volerti bene.

Volontario per fare cosa?

Il primo atteggiamento di cui ci si deve caricare € l'accoglienza di ogni
persona e di ogni anziano. Quando accogliamo, non siamo noi che diamo
dignita alle persone o alle esperienze, ma riconosciamo quella che hanno gia
da sole, perché posta in esse dalla mano potente di Dio.

Le cose da fare, non mancano. C'é il personale con il suo ruolo ben
chiaro e da non sovrapporre con quello del volontario. Ma non basta.

Spesso le cose da fare sono molto semplici (imboccare un anziano,
parlare con lui, ascoltarlo, fargli fare un lavoretto ...); ma e il come lo faccio
che fa la differenza: se dietro c'é amore e desiderio di ridare dignita a una
persona, non ad un numero, allora ... il miracolo avviene.

PER LA NOSTRA COMUNITA,
PER AIUTARCI AD AIUTARE.

eitn i

PER OFFERTE/DONAZIONI:
IBAN: IT17X0103071980000000464021

Codice Fiscale 80003210525
MISERICORDIA DI RAPOLANO TERME
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SEZIONE 1V
LE PROSPETTIVE PER IL NOSTRO FUTURO

CONSIDERAZIONI CONCLUSIVE E PROSPETTIVE DI
SVILUPPO.

Il bilancio sociale non vuole essere solo una rendicontazione di cosa &
stato fatto nel corso dellanno, ma vuole essere uno strumento di
comunicazione per far conoscere la realta della nostra associazione.

Fra le azioni presentate nel bilancio, riteniamo opportuno richiamare
all’attenzione del lettore alcuni impegni concreti che la Misericordia ha assunto
insieme ai relativi stakeholders:

o Consolidamento e ampliamento del Poliambulatorio;

) Consolidamento delle attivita di trasporto sanitario e realizzazione di
un nuovo sistema di emergenza 118 per mettere a disposizione dei
cittadini un servizio efficace ed efficiente.

o DAE per progetto Ml STAI A CUORE

. Realizzazione e potenziamento dei servizi quali la Bancarella
Alimentare sul territorio comunale.

. Implementazione della collaborazione con le parti sociali
dellamministrazione comunale per captare i bisogni del nostro
territorio.

e Avvio di fasi di progettazione ed implementazione di servizi di sanita
leggera.

) Ricerca e sperimentazione di servizi innovativi quali la cura delle
anime e il confronto con le nuove generazioni.

e Attivazione di concreti processi di efficientamento della struttura
amministrativa, con [I'obbiettivo di ridurre i costi, mediante la
progettazione ed erogazione di servizi condivisi con le altre
associazioni.

) Lettura e analisi del futuro della nostra associazione alla luce della
nuova legge sul Terzo Settore.

pag. 105



Pia Confraternita di Misericordia di Rapolano Terme ODV Bilancio sociale anno 2024

GLOSSARIO

Bilancio di Missione

Strumento di comunicazione e di verifica istituzionale, volto a misurare e permettere
la valutazione della performance sociale rispetto alla comunita, attraverso Ila
rendicontazione di tutte le aree significative nella gestione responsabile di
un’organizzazione, in tal caso cooperativa.

Indicatori

Variabili quantitative - o parametri qualitativi - che registrano un certo fenomeno,
ritenuto indicativo di un obiettivo di qualitd. L’indicatore € la misurazione
dell’evoluzione di una variabile ritenuta significativa in merito alla qualita.

Mission
La mission é la ragione d’essere di una organizzazione, il perché della sua esistenza, il
punto di riferimento della cultura di coloro che fanno parte della cooperativa.

Stakeholder

Portatore d’Interesse, deriva dall'inglese "stake" (posta in gioco) e "holder"
(detentore). Con questo termine si indicano tutti quei soggetti che hanno un interesse
nell’attivita di un’organizzazione, e che influenzano o sono influenzati dalle sue
decisioni. | soggetti interessati possono essere interni (ad es.: soci) o esterni (ad
es.: fornitori, finanziatori, la comunita locale).

Valori

I valori sono gli orientamenti valoriali, i principi etici e i codici deontologici
effettivamente seguiti che vengono assunti dalla Misericordia di Rapolano Terme per
guidare le scelte strategiche, le linee politiche e i comportamenti operativi di coloro
che contribuiscono alla gestione.

Valore aggiunto

Il parametro del valore aggiunto misura la ricchezza prodotta dall’Associazione
nell’esercizio, con riferimento a tutti gli interlocutori (stakeholder) che, a vario titolo,
partecipano al processo di realizzazione e successiva distribuzione di tale ricchezza. La
sua determinazione, attraverso la riclassificazione del conto economico, permette di
ancorare il bilancio di missione ai dati contabili, i quali hanno una loro autonoma
valenza sociale che non traspare dal bilancio di esercizio e che invece deve essere
esplicitata.

Vision

Rappresenta una visualizzazione della meta verso la quale si vuole far evolvere il
presente. Creare una vision significa ampliare il proprio senso delle possibilita per poi
localizzarsi sulle iniziative necessarie per realizzarla. La Vision deve essere chiara,
sintetica, realistica, ma deve anche indicare con coraggio mete impegnative ed
obiettivi mobilitanti, cosi che la sfida risulti a tutti stimolante.
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